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I.INTRODUCCION

El Proceso de Monitoreo de Programas Publicos, realizado anualmente por la
Subsecretaria de Evaluacién Social (SES) y la Direccion de Presupuestos (Dipres) en el
marco del Sistema de Monitoreo y Evaluacién (M&E), tiene como propédsito principal
generar informacion sobre el desempeio de programas publicos catastrados, lo que
permite informar el proceso de formulacion presupuestaria, asi como también

contribuir a mejorar la calidad de la oferta programatica publica.

Durante el periodo comprendido entre enero y abril de cada afio, el monitoreo revisa la
informacion reportada por diversas entidades estatales sobre la ejecucién de los
programas durante el afio anterior. Involucra la recopilacion, sistematizacion y analisis
de la informacién sobre el funcionamiento de los programas publicos, permitiendo la
identificacion de hallazgos, los que posteriormente pueden o no ser justificados en

funcién de la evidencia y/o fundamentos que explican dichas desviaciones.

En primer lugar, se analiza la focalizacion de los programas para evaluar la
identificacién y seleccion adecuada de la poblaciéon objetivo. Ademas, se examina la
eficiencia de los programas publicos, centrandose en la adecuada asignacién de los
recursos disponibles. Finalmente, se realiza un analisis de la eficacia de los programas,
con el fin de determinar el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos en un

ano de ejecucion, a través de sus indicadores de desempefio.

Este documento detalla el procedimiento operativo para el reporte de informacién de
programas publicos en el marco del Proceso de Monitoreo de la Oferta Programatica
2024. A continuacion, se describen las principales etapas del proceso y fechas

asociadas.
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Il. FLUJO DEL PROCESO

Inicio del monitoreo

El monitoreo inicia con el levantamiento de la oferta programatica de
las distintas instituciones publicas del Estado y el envio del Oficio
Circular N°37 por parte de la Subsecretaria de Evaluacion Social
(SES) y la Direccion de Presupuesto (Dipres), el cual comunica los
programas identificados y que serdn evaluados en el transcurso del

proceso.

Confirmacion de la oferta ejecutada

Para los programas sociales, cada contraparte técnica debera
confirmar la totalidad de los programas publicos correspondientes a
su institucion que hayan tenido ejecucién durante 2024, indicando la
informacion en la casilla de monitoreo, junto con los nombres y
correos electronicos de los/as formuladores/as a quienes se les

habilitara el acceso a la plataforma para el registro de la informacién.

Habilitacion de plataforma

De manera interna, la SES y Dipres habilitaran la plataforma

https://evaluacionymonitoreosesdipres.gob.cl/, creando un

formulario para cada programa y asignando los permisos
correspondientes a los/as coordinadores/as  ministeriales,

contrapartes técnicas y formuladores/as.
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Il. FLUJO DEL PROCESO

Reporte de informacion

Los servicios responsables de la ejecucion de los programas
publicos ingresaran la informacidén solicitada en la plataforma,
detallando la gestién del afo, y la remitiran para su revisién por parte
de los/as sectorialistas/analistas de la SES y Dipres. El plazo para el
primer envio del formulario de Monitoreo es el 27 de enero de 2025,

con toda la informacién requerida.

Proceso de iteracion

Luego del primer envio por parte de las instituciones, comienza un
proceso iterativo donde se revisa la completitud y la calidad de la
informacion  proporcionada. Los/as sectorialistas realizaran
observaciones, permitiendo que tanto las contrapartes técnicas
como los formuladores de programas reenvien la informacién con
las modificaciones solicitadas. Este proceso se puede repetir hasta
que no existan observaciones, o en su defecto, que finalice el plazo

estipulado de iteraciones.

Evaluacion

Una vez que las instituciones hayan abordado las observaciones
relativas a la calidad y completitud de la informacién reportada,
cada sectorialista o analista de la SES y Dipres procedera al envio
del programa para su evaluacion. En esta etapa, se analiza el
desempeiio de los programas en las dimensiones de focalizacién,
eficacia y eficiencia. El resultado de este proceso se presenta
posteriormente en el Reporte de Monitoreo de la Oferta Publica
2024.
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Il. FLUJO DE PROCESO

Publicacion de resultados

En conformidad con lo establecido en la Ley N° 20.530, los Informes de
Monitoreo son insumos clave para la elaboracién anual de la Ley de
Presupuestos del Sector Publico. Estos reportes se ponen a disposicién
del Comité Interministerial de Desarrollo Social y se publican en el
Banco Integrado de Programas Sociales (BIPS)

https://bips.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/ y en el sitio web de

Dipres https://www.dipres.cl. Los informes son de acceso publico de

manera de dar cuenta a la ciudadania sobre la gestion y los resultados
obtenidos con los recursos presupuestarios entregados en el ano
informado, asumiendo la responsabilidad de la informacion reportada y

su transparencia.

Periodo de iteracion de la
Envio Oficio Circular informacién reportada Publicacion de reportes

DICIEMBRE FEBRERO MARZO -
ABRIL

Inicio del proceso y carga de Periodo de evaluacién y envio

informacién en plataforma de reportes a servicios
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lll. PLATAFORMA

La plataforma incorpora cuatro perfiles dentro del Sistema de Monitoreo y Evaluacién de la
Oferta Publica: Coordinador/a Ministerial, Contraparte Técnica, Formulador/a vy
Sectorialista/Analista SES-Dipres. A continuacién, se detallan los roles, permisos y

procedimientos de habilitacion correspondientes a cada uno de ellos:

e Persona encargada de supervisar y coordinar el ingreso de
informacion del Servicio vinculado al Ministerio al que

pertenece.
e Debe informar los lineamientos y prioridades
institucionales en términos programaticos y
- presupuestarios, para lo cual debe organizar el trabajo de

las respectivas contrapartes técnicas.

e Debe velar por la entrega completa y veridica de la

] . . informacion solicitada a nivel ministerial, ademas de que
Coordinador/a Ministerial se cumplan los plazos definidos.

e Tiene acceso para revisar los formularios de las
instituciones asociadas, con un perfil solo de lectura.

e Responsable de la carga de informacién de la ejecucion de
los programas publicos de su Servicio, en coordinacién con

los/as formuladores/as. @

e Debe velar por la entrega completa y veridica de la -
informacién solicitada de los programas de su institucion,

ademas de que se cumplan los plazos definidos.

e Puede ingresar, modificar y enviar los formularios a
evaluacién. La contraparte técnica es quien debe realizar el Contraparte Técnica
primer envio de los formularios.

La activacion del perfil de Contraparte Técnica y Coordinador/a Ministerial es realizada por los
responsables del proceso en SES-Dipres, segun lo indicado en el Oficio Circular. Si participaron
previamente en el proceso de Evaluaciéon Ex Ante, Monitoreo 2023 o Pre-Monitoreo 2024, las
credenciales se mantendran.
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lll. PLATAFORMA

e Encargado/a de ingresar informaciéon del/los programa/s

que tiene a su cargo. Este usuario cuenta con permiso
para registrar y/o editar informacion en la plataforma, asi

proceso de iteracion.

! como enviar formularios para su revisién durante el

‘ e La activacién del perfil

solicitada por la Contraparte Técnica mediante correo

electrénico

de Formulador/a debe ser

a monitoreo-

sesdipres@desarrollosocial.gob.cl, en el cual se debe

Formulador/a

detallar el nombre

del/a Formulador/a, correo

institucional y programa/s al que se solicita acceso.

e Responsable de revisar la informacion registrada sobre
la ejecucion de los programas publicos que participan
en el proceso, centrandose en la completitud y calidad
de la informacion reportada.

e El/la Sectorialista o Analista de la SES o Dipres puede
realizar observaciones en plataforma, pero no tiene
facultad para introducir o editar la informacién
ingresada por los Servicios.

&

Al

Sectorialista/Analista SES-
Dipres

La designaciéon o modificacion de la Coordinaciéon Ministerial debe ser informada por el/la
Ministro/a o Jefatura del Gabinete del Ministerio, y de la Contraparte Técnica, por la Jefatura
de Divisién o Servicio, a la Jefatura del Departamento de Monitoreo de Programas Sociales
(cleivao@desarrollosocial.gob.cl) o el Jefe del Subdepartamento de Planificacion, Disefio y
Monitoreo de la Dipres (rrogers@dipres.gob.cl), seguln corresponda.
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lll. PLATAFORMA

La plataforma de carga de informacién se encuentra disponible en

https://evaluacionymonitoreosesdipres.gob.cl. En ella se encuentran disponibles los

programas publicos que participan del proceso y los accesos habilitados para los perfiles

de coordinadores/as ministeriales, contrapartes técnicas y formuladores/as.

El ingreso a la plataforma se realiza con las credenciales (nombre de usuario y clave) de
cada usuario. Si olvida su contrasefa, debe seleccionar la opcién “Recuperar contraseia

n

aqui”. En caso de tener problemas para ingresar a la plataforma, debe comunicarse con el

sectorialista/analista SES-Dipres correspondiente a su institucion.

| B
Sistema de reporte Monitoreo SES-DIPRES

Bienvenido (a)

Piataforma de reporte para proceso de evaluacién Ex Ante y monitoreo de oferta pdblica Ingrese credenciales

1

Acceder

Rscuperis contrasefia Ags

Una vez se haya realizado el ingreso a la plataforma, el/la usuario/a visualizara un listado
de programas habilitados para la carga de informacion a los cuales tiene acceso, de

acuerdo a su perfil, en la pestafia “Formularios”.

[Z Formularios & Mis Formularios
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l1l. PLATAFORMA

El listado contiene el ID de los programas (cédigo interno de identificacion), el afio en que se
desarrolla el proceso, el nombre del Ministerio y Servicio responsable, el tipo de formulario,
el nombre del programa y la etapa en la que se encuentra el programa en el proceso, las

cuales se describen a continuacion:

Definicion

En elaboracion
servicio

Etapa inicial del programa al comenzar el Proceso de Monitoreo,
antes de enviarlo a la SES o Dipres para revision.

En revision analista

Etapa posterior a que el programa sea enviado a revision por parte
del Servicio, ya sea a partir de la primera iteracidn, o las siguientes,
indicando que esta siendo revisado por los analistas de SES o
Dipres.

En correccion del
servicio

El Servicio corrige o agrega informacién y observaciones en el
formulario. El programa permanecerd en esta etapa tras cada
iteracién, después de que los analistas devuelvan el formulario con
observaciones.

En evaluacion

Después de completar las iteraciones, o finalizado el plazo del
proceso, el programa pasa a etapa de evaluacion, donde se revisa el
desempefio de los programas y se pronuncia en las dimensiones de
focalizacion, eficacia y eficiencia.

Evaluacion finalizada

Esta etapa indica que ha finalizado el proceso de evaluacion con la
elaboracion del reporte de resultados.

Cierre evaluacion

Esta etapa ocurre después de que el reporte de resultados ha sido
elaborado y enviado a los servicios para su revisidn. Los servicios
tienen la oportunidad de revisar el reporte y justificar o aclarar
aquellos aspectos del desempefio del programa que consideren
relevantes. Una vez que los servicios hayan informado las
observaciones necesarias, se cierra la etapa de revision.

Publicaciéon

La evaluaciéon ha concluido. El informe definitivo se publica en Ila
plataforma BIPS (Banco Integrado de Programas Sociales) y en la
pagina web de Dipres.
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l1l. PLATAFORMA

Para la completitud de la informacion solicitada, la plataforma opera con validadores,

los cuales se detallan a continuacion:

Estado inicial - Sin Informacion Informacién Informacién
informacién pendiente de incongruente completa
completar

A medida que los datos se guardan en la plataforma, el color de las pestafias cambia.
Una vez que toda la informacién se ha almacenado correctamente y todos los campos
estan debidamente completos, la pestana se vuelve verde. Solo cuando todas las
pestaifias estén completas (todas en color verde) se habilitara la opcion de

seleccionar “Enviar”.

Una vez enviado el formulario para su revision, este se bloquea, impidiendo su edicién
posterior. El sistema envia automaticamente un correo de respaldo al perfil de la

persona que envio el formulario, notificando que el envio fue efectivo.

A partir de este punto, comienza una etapa de iteracién entre contrapartes técnicas -
formuladores/as y sectorialistas/analistas, en la que se lleva a cabo la revision y

ajuste de la informacion proporcionada respecto a la ejecucién de los programas, con

miras a su posterior envio a evaluacion. Cabe sefalar que el Servicio es responsable
de la informacidn reportada. En caso de que el analista no haya sefialado algun punto
0 no se hayan realizado las correcciones necesarias, SES Dipres no asumira esa

responsabilidad.
Cuando se superen las observaciones o el Servicio no subsane las observaciones

dentro de los plazos establecidos, se cerrara el proceso de iteracion, lo cual se

notificard mediante correo electrénico.
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lll. PLATAFORMA

La plataforma permite crear un registro de comentarios y/o consultas en cada subseccion
entre el formulador/a que esté completando el formulario y el/la sectorialista/analista de
SES-Dipres, independiente de la etapa en que se encuentre el formulario. Es importante tener
en cuenta que estos comentarios son de uso interno y no se publican en los Reportes de

Monitoreo.

Para todos los campos se muestra un icono para ingresar comentarios y/o consultas, el cual

sera de color azul si aun no se ha ingresado un comentario: ﬂ

Al seleccionar el icono aparecera un cuadro donde se debe seleccionar la opcion “ingresar
comentario”. Luego se desplegara un cuadro de texto para poder ingresar el comentario y/o

consulta:

Comentarios

Comentarios

Paragraph ~| B I & T i=|&= ¢ & e B~ :

Ingrese comentanio

Una vez que se ingrese un comentario y/o consulta, se notificara a los usuarios con permiso
sobre el formulario y al sectorialista/analista, segun corresponda. El icono aparecera en color
amarillo cuando esté pendiente de lectura y un mensaje se mostrara al inicio de la pagina,

indicando en qué pestaia y campo se encuentra el comentario:
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lll. PLATAFORMA

iNuevo comentario! Se ha agregado un nuevo comentario en la siguiente pregunta: Beneficiarios Totales (diagonal) en la

seccion de Poblacién - Poblacion Beneficiaria

Adicionalmente, se enviara un correo de notificacion cuando se reciba un comentario. Para
facilitar la visualizaciéon de los comentarios, se mostrara el nimero de comentarios

existentes por pestafia y subpestafia, tal como se muestra en la imagen:

= Menu principal

Antecedentes @)
Poblacion @)

Finalmente, luego de revisar el comentario, el icono se volvera verde, indicando que el

comentario ya fue leido: n
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ANTECEDENTES



1.1. INFORMACION GENERAL

En esta seccion se solicita la confirmacién de los antecedentes de cada programa
proporcionados por los servicios en procesos anteriores, ya sea en el Monitoreo 2023 o
Evaluacion Ex Ante 2024 o 2025. En caso de identificar imprecisiones en la informacion

precargada, informar a su respectivo sectorialista/analista de SES-Dipres.

Antecedentes @

Poblacion @@
Estrategia @
Presupuesto @@
Indicadores @
Otros atributos @

Observaciones @

Origen de la informacidon (formulario): se refiere al origen de la informacién del formulario,

el cual corresponde al disefio implementado en 2024 (precarga no editable).
Tipo de oferta: se indica si el programa corresponde a la oferta social o no social, segun la
clasificacién funcional del gasto publico, la cual esta estipulada en el Decreto N°5 del

Ministerio de Desarrollo Social y Familia (precarga no editable).

Tipo de reporte: se especifica si el programa cuenta con un reporte de informacién normal,

acotado o si no se dispone de ninguno (precarga no editable).
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1.1. INFORMACION GENERAL

Nombre del programa: nombre que identifica al programa. Si el Servicio requiere modificar
dicho nombre, la solicitud debe ser enviada por correo electrénico por el/la Coordinador/a
Ministerial a la Jefatura del Departamento de Monitoreo de Programas Sociales

(cleivao@desarrollosocial.gob.cl) para programas sociales, o al Jefe del Subdepartamento

sociales (precarga no editable).

Ministerio responsable: Ministerio responsable de la ejecucion del programa que esta

siendo informado (precarga no editable).

Institucion Publica responsable: Institucion Publica responsable de la ejecucién del

programa que esta siendo informado (precarga no editable).

Unidad organizacional responsable de la ejecucion del programa en la Institucion: unidad
en el Servicio que es responsable de la ejecucion del programa que esta siendo informado

(campo editable).

Pagina web del programa o de la Institucion: pagina web del programa. Si el programa no
dispone de una pagina propia, se debe proporcionar la pagina web de la institucién

responsable (campo editable).

Pagina de Chile Atiende asociada al beneficio: pagina web del programa en Chile Atiende,
en caso de que exista. Si no se dispone de esta informacién, se debe ingresar “No aplica”

(campo editable).
Encargado del programa: nombre completo del profesional encargado/a del programa en la

institucion, cargo que ocupa, unidad a la que pertenece, teléfono(s) de contacto y correo

electrénico institucional (campo editable).
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1.1. INFORMACION GENERAL

Contraparte técnica: nombre completo del/la contraparte técnica del programa en la
institucion, cargo que ocupa, unidad a la que pertenece, teléfono(s) de contacto y correo
electrénico institucional. Es importante destacar que el/la contraparte técnica corresponde
al profesional designado/a como tal en el marco del Proceso de Monitoreo 2024 (campo
editable).

Ano de inicio del programa: primer afio de implementacién del programa (precarga
editable).

Ano de término del programa: afio en que finaliza la ejecucién del programa. Si no tiene

fecha de término definida, se debe seleccionar la opcién "Permanente”(precarga editable).

Seiale el principal objetivo estratégico de la institucion responsable al que se vincula el
programa (acorde al Formulario A-1 2025 de la Direccion de Presupuestos): seleccionar el
principal objetivo estratégico institucional al que contribuye el programa. Los objetivos
estratégicos se encuentran en el Formulario A-1 de la Direccion de Presupuestos (lista

desplegable editable).

¢El programa monitoreado forma parte de un Sistema o Subsistema?: sefialar si el
programa forma parte de un Sistema o Subsistema, los cuales hacen referencia a un
conjunto articulado de programas de una determinada politica publica o plan de accidn a
nivel superior o agregado, tal como agenda, plan, estrategia, programa de gobierno, etc. En
el caso que el programa no forme parte de algun Sistema o Subsistema, se debera

seleccionar “No” (lista desplegable editable).
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1.1. INFORMACION GENERAL

¢Cual?: al seleccionar “Si” en la pregunta anterior se debe identificar si el programa

pertenece a alguno de los siguientes Sistemas o Subsistemas (lista desplegable editable):

e Subsistema Chile Crece Contigo

e Subsistema de Seguridades y Oportunidades
e Elige Vivir Sano

e Subsistema Nacional de Apoyos y Cuidados
e Transicién Socioecoldgica Justa

e Desarrollo Productivo Sostenible.

En caso de que el programa pertenezca a otro Sistema o Subsistema, no identificado en la

lista desplegable, seleccionar “Otro” y especificar a cual corresponde.
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1.2. EVALUACIONES

EVALUACIONES EX ANTE

¢El programa tiene evaluaciones Ex Ante?: se informa si el programa cuenta con
evaluaciones Ex Ante previas, realizadas tanto por la Subsecretaria de Evaluacién Social
(SES) para programas sociales, o por la Direccion de Presupuestos (Dipres) para
programas no sociales. Estas evaluaciones no estan sujetas a una restriccion de anos
hacia atrds. Si la respuesta es “Si”, se desplegardn las dos preguntas siguientes (precarga

no editable).

Ultimo afio en el que el programa fue evaluado en Ex Ante: afio de la evaluacién Ex Ante

mas reciente realizada al programa (precarga no editable).

Calificacion obtenida: calificacién obtenida por el programa en su ultima evaluaciéon Ex
Ante. Las calificaciones posibles son “Recomendado Favorablemente (RF)”, “Objetado

Técnicamente (OT)", “Falta Informacion (FI)” o “No es programa” (precarga no editable).

EVALUACIONES EX POST

¢El programa tiene evaluaciones Ex Post realizadas por Dipres?: el programa cuenta con
evaluaciones Ex Post, realizadas por Dipres. Si la respuesta es “Si”, se desplegaran las

cuatro preguntas siguientes (precarga no editable).

¢Cuantas?: nimero de evaluaciones Ex Post realizadas al programa. Se informa hasta un

maximo de 5 evaluaciones (precarga no editable).

Tipo de evaluacién: tipo de evaluacién Ex Post realizada al programa. Estas pueden
corresponder a: Evaluacién de Programas Gubernamentales (EPG), Evaluacién de Impacto
(El), Evaluacién Focalizada de Ambito (EFA) y Evaluacion Sectorial (ES) (precarga no
editable).
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1.2. EVALUACIONES

Ano: afio en que se realiz6 la evaluacién Ex Post al programa. Se especifica la fecha en la

que fue publicado el informe final de la evaluacién (precarga no editable).

Calificacion obtenida: calificacién obtenida por el programa en la evaluacion realizada. Las
calificaciones se dividen en cuatro categorias de desempefio: “Buen Desempefio (BD)”,

“Desempeifio Medio (DM)”, “Desempeifio Bajo (DB)” y “Mal Desempefio (MD)” (precarga no
editable).

Enlace de acceso directo al informe de evaluacion: enlace web directo al informe o
documento final de evaluacién del programa. Los informes de evaluacién Ex Post estan
disponibles para su consulta en su pagina web institucional de Dipres

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-propertyvalue-23076.html y en el Banco Integrado de

Programas Sociales y No Sociales https://bips.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/exPost

(precarga no editable).

¢El programa tiene o ha tenido compromisos como resultado de evaluaciones Ex Post
realizadas por Dipres?: indica si el programa tiene o ha tenido compromisos como
resultado de evaluaciones Ex Post realizadas por Dipres. Si la respuesta es “Si”, se

desplegara la pregunta siguiente (precarga no editable).

¢Cual es la calificacion global del programa respecto del cumplimiento de sus
compromisos?: calificacion global obtenida por el programa respecto al cumplimiento de
los compromisos estipulados. Las calificaciones consideran seis categorias de desempefio:

“No cumplidos”, “Parcialmente cumplidos”, “Cumplidos”, “Egreso Incompleto”, “Egresado”,

“En evaluacién” (precarga no editable).
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1.2. EVALUACIONES

EVALUACIONES EXTERNAS

¢Existen evaluaciones externas anteriores o en curso no realizadas por Dipres y/o MDSF?:
si el programa es o ha sido evaluado por instituciones distintas a Dipres o SES, como
instituciones académicas, consultoras, organismos internacionales, entre otros. Si la

m
|

respuesta es “Si” se desplegardn las siguientes preguntas (precarga editable):
¢Cuantas?: numero de evaluaciones externas realizadas al programa. Se informa hasta un

maximo de 5 evaluaciones (precarga editable).

Nombre de la institucion evaluadora: nombre de la entidad responsable que realizo la

evaluacién externa (precarga editable).

Titulo del documento: titulo del documento o informe final de la evaluacion externa

realizada al programa (precarga editable).

Ano de término de la evaluacion: afio en que concluyé la evaluacién externa realizada al

programa (precarga editable).

Tipo de evaluacion: identifica el tipo de evaluacién, los que corresponden a: “Satisfaccién”,
“Impacto”, “Implementacion”, “Costos” o “Disefio”. Si el tipo de evaluacién no esta
contemplado en las opciones disponibles, se debe seleccionar “Otro” y especificar el que

corresponda (precarga editable).

Enlace de acceso directo al documento: enlace web directo al informe final o documento de

la evaluacion externa realizada al programa (precarga editable).
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1.3. DIAGNOSTICO, OBJETIVO Y
DESCRIPCION

Problema principal: situacion que afecta directa o indirectamente el bienestar de una
poblaciéon determinada y que se espera que sea resuelta con la ejecucion del programa
(precarga no editable).

Propésito: definicion del objetivo especifico o resultado directo a ser logrado en la
poblacién atendida, como resultado de la estrategia de intervencién y la entrega de bienes y

servicios (precarga no editable).

Descripcion del programa: describe el problema publico que el programa busca resolver y

los componentes (bienes y/o servicios) que se entregan a una poblacién determinada.
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2.

POBLACIONES




2.1. POBLACION POTENCIAL

En esta seccion se solicita presentar informacion sobre la poblacion que se ve afectada por
el problema principal identificado en el diagndstico (poblacién potencial), la que se estima
que sera atendida en el mediano plazo (poblacién objetivo) y aquella que fue beneficiada
durante el 2024 (poblacién beneficiada).

Poblacion @

Estrategia @

Presupuesto @@

Indicadores @@

Otros atributos @

Observaciones @@

POBLACION POTENCIAL

Descripcion poblacion potencial: poblacion que se encuentra afectada por el problema

publico que el programa aborda (precarga no editable).

Cuantificacién poblacién potencial: estimacion de la poblacién potencial. Si se dispone de
una actualizacidn, se debe solicitar al sectorialista/analista correspondiente que habilite el

campo para su edicién (precarga editable).

Fuente/s de informacidn para cuantificar a la poblacién potencial: fuente/s utilizadas para
estimar la poblacién potencial. Si se actualiza la cuantificacién, también debe actualizarse

la fuente de informacion utilizada para dicha estimacién.

Unidad de medida: unidad utilizada por el programa para caracterizar y cuantificar a su
poblacion. Las unidades de medida pueden ser: Personas; Hogares y/o familias; Conjuntos
habitacionales; Regiones; Provincias; Localidades; Comunas; Barrios; Hectareas; Bosques
nativos; Ecosistemas; Organizaciones; Establecimientos Educacionales; Servicios o

Centros de Salud; Empresas; Bienes culturales; Agentes culturales.
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2.2. POBLACION OBJETIVO

POBLACION OBJETIVO

¢Es la poblacion objetivo igual a la poblacion potencial?: se indica si la poblacidén objetivo
corresponde a la poblacion potencial. Es decir, si se trata de un programa universal. En

este caso no corresponde aplicar criterios de focalizacién (lista desplegable no editable).

Si la respuesta es “No” se desplegaran siguientes preguntas:

Descripcion poblacion objetivo: poblacion que el programa espera atender en el mediano
plazo (aproximadamente 5 afios). La poblacién objetivo es un subconjunto de la poblacién
potencial, al que se le aplican criterios de focalizacion. Estos criterios definen las
condiciones adicionales que debe cumplir la poblacion potencial para ser atendida en el
mediano plazo mediante la intervencién del programa (calificaciéon socioeconémica, rango
etario, criterios territoriales, entre otros). Se deben identificar las variables, los criterios
especificos y los medios de verificacion del cumplimiento de dichos requisitos (precarga

no editable).

Cuantificacion poblacion objetivo: estimacion de la poblacién objetivo. Si se dispone de
una actualizacion, se debe solicitar al sectorialista/analista correspondiente que habilite el

campo para su edicién (precarga editable).

Se debe considerar que la cuantificacion de la poblacién objetivo debe ser menor que la

poblacion potencial, ya que la primera corresponde un subconjunto de la segunda.
Fuente de informaciéon para cuantificar la poblacion objetivo: fuente/s utilizadas para

estimar la poblacién objetivo. Si se actualiza la cuantificacion, también debe actualizarse la

fuente de informacion utilizada para dicha estimacion.
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

POBLACION BENEFICIADA

Descripcion poblacion beneficiada: poblacion efectivamente atendida por el programa
durante el 2024, especificando los criterios de priorizacién que se utilizaron para la
seleccion de los beneficiarios. Estos criterios corresponden a las variables o requisitos
adicionales que debe cumplir la poblacidn objetivo para ser atendida en el periodo de un afio

(campo de texto editable).

Ejemplo

Poblacién potencial: Mujeres mayores de 18 afios

Poblacion objetivo: Mujeres entre 18 y 80 afos, pertenecientes al 60% de la Calificacion
Socioecondémica (CSE) del Registro Social de Hogares (RSH).

Poblacion beneficiada: Mujeres entre 18 y 80 afos, pertenecientes al 60% de la Calificacion
Socioeconémica (CSE) del Registro Social de Hogares (RSH), que habitan en las comunas

de Angol, Temuco y Padre las Casas.

En el ejemplo anterior a la poblacion potencial, que corresponde a aquella que presenta el
problema publico que el programa busca abordar mediante su intervencion (Mujeres
mayores de 18 afos), se le aplicaron criterios de focalizacion para definir un subconjunto
que el programa puede atender en el mediano plazo (pertenencia al 60% de la Calificacién
Socioeconémica (CSE) del Registro Social de Hogares (RSH). Finalmente, se aplicaron
criterios de priorizacion adicionales para definir el subconjunto que sera atendido durante

un afio de intervencion (residencia en las comunas de Angol, Temuco y Padre las Casas).
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

¢El programa conté con cupos de atencion?: un programa cuenta con cupos de atencion si
dispone de un nimero limitado de poblacién a atender anualmente, dada la capacidad de
atencidn del programa, restricciones presupuestarias, entre otros motivos. En caso de que la

respuesta sea “Si”, se desplegara la pregunta siguiente (lista desplegable editable).

¢Cuantos cupos se disponibilizaron para el 2024?: nimero de cupos de atencién que el

programa dispuso para el afio 2024 (campo numérico editable).

Criterios de prelacién (sélo para programas sociales): criterios establecidos para definir el
orden de ingreso de los beneficiarios al programa durante 2024, en caso de que no haya
sido posible atender simultdaneamente a toda la poblacion. Por ejemplo, nivel de
vulnerabilidad, necesidades especificas, criterios demograficos, orden de llegada, entre

otros (campo de texto editable).

¢Se utilizo el Registro Social de Hogares (RSH) en la seleccion de las poblaciones del
programa?: el programa utiliza alguna variable del RSH para la seleccién de sus
poblaciones. Esto puede incluir la utilizacion de la Calificacion Socioeconémica (CSE),
variables sociodemogréaficas u otra presente en el RSH, incluida la sola pertenencia al
Registro.Si la respuesta en esta lista desplegable es “Si”, se abren los campos siguientes

(lista desplegable editable).
¢Se utilizé para la seleccion de la poblacion objetivo, poblacion beneficiada o ambas?: el

programa utiliza las variables del RSH en la identificacion de la poblacién objetivo, poblacion

beneficiada o en ambas (lista desplegable editable).
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

¢Como se utilizé la informacion del Registro Social de Hogares?: seleccionar como el
programa utilizé la informacion del RSH de las siguientes alternativas:

El programa requiere para la seleccion de su poblacién
objetivo y/o beneficiada que la persona u hogar estén
inscritos en el RSH.

Inscripciéon en el Registro
Social de Hogares (RSH)

El programa considera la pertenencia a uno de los siete
tramos de la CSE para la seleccién de la poblacién objetivo
y/o beneficiada. Sélo es pertinente la seleccion de esta
alternativa cuando el tramo es utilizado directamente y no
como insumo para construir otros indicadores que utilice el
servicio.

Pertenencia a uno de los
tramos de la Calificacion
Socioeconémica (CSE)

El programa utiliza otras variables del RSH distintas de la
Uso de variables del Calificacion Socioeconémica. Por ejemplo, informacion de
Registro Social de Hogares la composicion del hogar, caracteristicas de las personas,
(RSH) que no son el tramo informacién relacionada con dependencia y discapacidad,
etc.

El programa no utiliza directamente variables del RSH, sino
Uso del RSH para Ila que construye variables y/o indicadores propios en base a
construccion de variables insumos del Registro. Por ejemplo, indicadores como el
y/o indicadores propios FUAS o la pertenencia a un subtramo dentro del 40% mas
vulnerable.

Si se selecciona “Pertenencia a uno de los tramos de la Calificacion Socioeconémica
(CSE)” se desplegara una lista en la cual se debe especificar cudl de los tramos de la
Calificacion Socioeconémica (CSE) es utilizado por el programa. Se debe verificar que el
tramo seleccionado sea coherente con la descripcion de la poblacion objetivo y/o

beneficiada, segln corresponda (lista desplegable editable).
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

Si se selecciona “Uso de variables del RSH que no son el tramo” se desplegara una lista en
la cual se debe especificar qué otra variable, diferente a los tramos de la Calificacion
Socioeconémica (CSE), se utiliza para definir a la poblacién objetivo y/o beneficiada del
programa (seleccion Unica). Entre ellas, caracteristicas de las personas, dependencia,
discapacidad, composicion del hogar, ingresos, parentesco, informacion territorial. En caso
de utilizar otra variable no contemplada en las alternativas disponibles, seleccionar “Otro” y

especificar (lista desplegable editable).

Si se selecciona “Uso del RSH para la construccidn de variables y/o indicadores propios” se
desplegara una lista que incluye los indicadores mas comunmente utilizados por la oferta
publica, centrados en la informacién proveniente del Registro Social de Hogares (RSH), los

cuales se describen a continuacion:

Uso RSH Definicion

Subgrupos o subtramos de vulnerabilidad dentro del
segmento de hogares o personas calificadas en el 40% de la
Calculo complementario del Calificacion Socioeconémica (CSE). La Resolucion Exenta
subtramo dentro del 40% N°106 define el modelo de caracterizacién complementaria
mas vulnerable que permite establecer los subtramos dentro del 40% mas
vulnerable. Para la determinacion del subtramo de
vulnerabilidad se aplica el modelo descrito.

Instrumento dispuesto por la Subsecretaria de Educacion
Superior para que estudiantes interesados en acceder a
beneficios para la educacién superior tales como gratuidad,
Construccion del Formulario becas y créditos de arancel del Estado puedan presentar su
Unico de Acreditacion postulacién. Los antecedentes aportados por los/as
Socioecondémica (FUAS) estudiantes a través del FUAS, junto con otra informacion del
Registro Social de Hogares (RSH), se utilizan para evaluar la
condicién socioeconomica de cada estudiante y determinar su
acceso efectivo a beneficios.
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

El Puntaje de Focalizacién Previsional (PFP) representa una
aproximacién al ingreso per capita del grupo familiar ajustado
por un indice de necesidades que considera las economias de
Calculo del Puntaje de | escala y el grado de dependencia funcional de sus
Focalizacién Previsional integrantes. Todo lo anterior se transforma en un puntaje. Su
(PFP) procedimiento de célculo considera la Capacidad Generadora
de Ingresos (CGI) que incluye informacién de composicién
familiar, ingresos e indice de necesidades procedentes del
Registro Social de Hogares (RSH).

La Base de Personas Cuidadoras (BPC) es un registro que
Uso de variables de la Base | busca visibilizar y caracterizar a las personas que ejercen
de Personas Cuidadoras labores de cuidado no remuneradas. Se construye a partir de
(BPC) informacién presente en el Registro Social de Hogares, por lo
que se realiza un uso indirecto de este instrumento.

La utilizacion de un indicador distinto a los especificados en la lista desplegable, que
obtenga datos del RSH para su construccion, puede ser reportado en la categoria "Otro” con

su respectiva descripcion.

¢Se utilizo algun otro instrumento o indicador de caracterizacion socioeconomica y/o de
vulnerabilidad que no ocupe el RSH?: en este campo se debe responder “Si” sélo si el
programa utiliza instrumentos de caracterizacién socioecondmica que no estén vinculados
al RSH en sus procesos de seleccién de beneficiarios/as. Por ejemplo, programas que
construyan pautas de evaluacion de vulnerabilidad. De lo contrario, se debe seleccionar la

alternativa “No” (lista desplegable editable).

¢Cual?: en caso de responder “Si” a la pregunta anterior, se solicita especificar cual es el

instrumento utilizado (campo de texto editable).
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

Cuantificacion poblacion beneficiada 2024: en el formulario se presenta un cuadro en el que
se debe cuantificar a la poblacién que fue efectivamente beneficiada por el programa en
2024. Debe considerarse en el total tanto a la poblacion beneficiada que ingreso al
programa en afios anteriores y continué participando en 2024 (es decir, poblacién de

arrastre), como a los nuevos ingresos de 2024 (campo numérico editable).

Egreso Egreso Deserciones Otros (egresos
durante posterior del programa administrativos,
el 2024 al 2024 en el 2024 fallecidos, etc.

Ingreso previo al
2024

(D)

(A) (B) (©)

Ingreso durante el
2024

Total

¢ Ingreso previo al 2024 / Egreso durante el 2024 (A): poblacién que ya era atendida

por el programa antes del 2024 (poblacién de arrastre) y que egresé durante el 2024.

* Ingreso previo al 2024 / Egreso posterior al 2024 (B): poblaciéon que ya era atendida
por el programa antes del 2024 (poblacién de arrastre) y que egresara después del
2024.

¢ Ingreso previo al 2024 / Desertan del programa en el 2024 (C): poblacién que ya era
atendida por el programa antes del 2024 (poblacién de arrastre) y que deserta o

decide retirarse del programa durante el 2024.

¢ Ingreso previo al 2024 / Otros (D): poblacion que era atendida por el programa antes
del 2024 (poblacién de arrastre) y que fallecié durante la intervenciéon o egresé
administrativamente. Es decir, sin haber necesariamente cumplido con los objetivos,

el programa decidi6 egresarlos o derivarlos a otro tipo de intervencion.
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

Total (E): suma automatica de (A+B+C+D). Este total debe corresponder a lo reportado

como egreso posterior al 2023 en el Proceso de Monitoreo anterior.

Ingreso durante el 2024 / Egreso durante el 2024 (F): poblacién que ingresé por primera

vez al programa en el 2024 (poblacién nueva) y egresé durante el mismo afo.

Ingreso durante el 2024 / Egreso posterior al 2024 (G): poblacién que ingresé por
primera vez al programa en el 2024 (poblacién nueva) y que egresara después de dicho

ano.

Ingreso durante el 2024 / Deserciones del programa en el 2024 (H): poblaciéon que
ingresé por primera vez al programa en el 2024 (poblacién nueva) y que deserta o decide

retirarse del programa durante el mismo afio.

Ingreso durante el 2024 / Otros (l): poblacién que ingresé por primera vez al programa
en el 2024 (poblaciéon nueva) y que falleci6 durante la intervencion o egresoé
administrativamente. Es decir, sin haber necesariamente cumplido con los objetivos, el

programa decidié egresarlos o derivarlos a otro tipo de intervenciones.

Total (J, K, L, M, Ny 0): suma automaticas de las filas o columnas correspondientes.

Importante

Para la cuantificacion de la poblaciéon beneficiada se debe considerar aquella que participa
efectivamente en el programa durante el afio calendario, generando actividad y gasto,
independiente si recibe todos o algunos de los componentes. En ese sentido, las personas
que aun no han egresado, asi como las que por algun motivo abandonaron el programa en el
curso del afio (desertores, fallecimiento, otros) deben ser contabilizados como parte de la
poblacién beneficiada 2024.
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

Complete como se distribuyeron los/as beneficiarios/as a nivel regional en el 2024:
cuantificar la poblacién que fue efectivamente beneficiada durante el 2024 desglosada por
cada regién en la que se implementé el programa. En el caso de no contar con informacién
de la poblacion que fue beneficiada en alguna/s regién/es, ingresar el dato en el campo “Sin

informacion” (campo numérico editable).

Si no se cuenta con informacién de la desagregacion regional de la poblacion beneficiada,
se solicita justificar: solo en el caso de los programas que no dispongan de informacion
sobre la poblaciéon beneficiada desglosada por regidon de la poblacion beneficiada, se debera
proporcionar una justificacion. Es importante tener en cuenta que la justificacion entregada

sera considerada en el reporte final de evaluacién (campo de texto editable).

¢El programa cuenta con la desagregacion de la poblacion beneficiada por aspectos
territoriales (urbana, rural, mixto)?: se debe sefalar si el programa puede desagregar la
poblacién beneficiada segin su residencia en zonas urbanas, rurales o mixtas (lista

desplegable).

Importante

En el proceso de monitoreo se solicitara a los programas cuya unidad de medida
corresponda a “personas” el reporte de la poblacién que fue beneficiada durante el 2024
mediante registros administrativos.

El total obtenido sera comparado con los beneficiarios Unicos reportados en el
formulario de Monitoreo de la plataforma BIPS. Si ambos valores coinciden, el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia validard administrativamente los beneficiarios Unicos en el
Reporte de Monitoreo y proporcionara retroalimentaciéon a los Servicios para mejorar la
calidad de los datos, incluyendo una caracterizacién sociodemografica de la poblacioén.
Para conocer el procedimiento de carga de datos consultar el “Instructivo de carga de
registro de personas beneficiarias de programas publicos en el Sistema de Reporte
Monitoreo SES - Dipres” disponible en la plataforma BIPS.
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

Segun lo establece la Politica Nacional de Desarrollo Rural (2018) [1] la clasificacion urbana,
rural y mixta se realiza a través de un analisis de la densidad de poblacién a nivel de distrito

censal, y luego se agrega a nivel de comuna, estableciéndose tres categorias:

Tipo de comuna Definicion

. El 50% o mas de la poblacion vive en distritos censales
Comuna predominantemente

rural de menos de 150 habitantes por km2, con un maximo

de 50.000 habitantes.

El 25% o menos de la poblacioén, vive en distritos
censales de menos de 150 habitantes por km2, con un

Comuna predominantemente . . .
P minimo de 50.000 habitantes. Se incorporan a esta

urbana ) ] o - o
categoria, ademas del criterio de poblacién maxima,
las comunas que son capitales regionales.

Entre el 25% y el 50% de su poblacién vive en distritos

Comuna mixta censales de menos de 150 habitantes por km2, con un

maximo de 100.000 habitantes.

Distribucion de poblacién beneficiada por aspectos territoriales: si en la pregunta anterior
se seleccion6 “Si”, se solicita cuantificar a la poblacién que reside en zonas urbanas,

rurales o mixtas (campo numérico editable).

Distribucion poblacion beneficiada por sexo registral: todos los programas cuya unidad de
medida de la poblacion corresponda a “personas” deben cuantificar a las personas
atendidas en 2024 segun su sexo registral, conforme a las categorias definidas por el
Registro Civil de Chile (femenino, masculino, no binario, intersexual o indefinido, otro). Si la
unidad de medida del programa es diferente a “personas”, esta pregunta no se mostrara en

su formulario (campo numérico editable).

[1] Para mayor informacién, revisar la Politica Nacional de Desarrollo Rural (2018) en:
https://www.odepa.gob.cl/dpto-desarrollo-rural/politica-nacional-de-desarrollo-rural
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2.3. POBLACION BENEFICIADA

Distribucion poblacion beneficiada por empresa: todos los programas cuya unidad de
medida de sus poblaciones corresponda a “empresas” deben cuantificar a las empresas
atendidas en 2024 segun su tamafo (microempresas, pequefias empresas, medianas

empresas, grandes empresas, otro) (campo numérico editable).

El tamafio de las empresas es categorizado de acuerdo a sus ventas anuales, segun lo

definido por el Servicio de Impuestos Internos de Chile:

Ventas entre 0 a 2.400 UF anuales
Pequeias Ventas entre 2.401 a 25.000 UF anuales
Medianas Ventas entre 25.001 a 100.000 UF anuales

Ventas sobre 100.000 UF anuales

Si el programa no dispone de informacién sobre el tipo de empresa, debera ingresar el valor
correspondiente en la categoria "Sin informacion”. En caso de que la unidad de medida del

programa sea otra diferente a “empresas”, esta pregunta no se mostrara en su formulario.

A continuacion, en plataforma se presenta una tabla resumen de la informacién reportada

2024 en poblacion objetivo, beneficiada y cobertura.

Poblacion objetivo (dato precargado): cuantificacidon total de la poblacién objetivo del
programa del afio 2022 - 2024.

Beneficiarios efectivos (dato precargado): cuantificacion total de los beneficiarios efectivos
del programa del afio 2022 - 2024.

Cobertura (dato precargado): cobertura total de la poblacién del programa del afio 2022 -
2024. La cobertura corresponde a la proporcién de la poblacion objetivo del programa que
es beneficiada anualmente, expresada en términos porcentuales. Se calcula como

(poblacién beneficiada en el afio t/poblacién objetivo en el afio t)* 100
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3.1. ESTRATEGIA DE
INTERVENCION

La estrategia de intervenciéon de un programa publico corresponde a un conjunto de
definiciones y acciones que permiten alcanzar el propdsito del programa, a través de la
entrega de bienes y/o servicios (componentes) de una determinada poblacién. En esta
seccion se incluye toda la informacion relativa a la entrega de componentes, la descripcion

del flujo de intervencidn, ejecutores y complementariedades con otros programas publicos.

Poblacion @

Estrategia

Presupuesto @
Indicadores @@
Otros atributos @

Observaciones @

¢Cuantos componentes tiene el programa?: numero total de componentes con los que
cuenta el programa. Los componentes corresponden a los bienes y/o servicios provistos por
el programa para dar cumplimiento a su propdsito (precarga no editable). De acuerdo al

numero de componentes que cuente el programa, se despliegan las siguientes preguntas:

Nombre del componente: nombre que identifica al componente, reflejando el bien y/o
servicio que ofrece. Se debe evitar incluir en el nombre detalles especificos sobre el bien y/o

servicio entregado, asi como el propdsito o finalidad de su entrega.

Descripcion: descripcion detallada del componente, en la cual se identifica claramente el
bien y/o servicio provisto, especificando la forma en que se produce, quiénes participan en
su entrega y la poblacidon beneficiada. Esta descripcion debe ser lo mas detallada posible
para asegurar que todas las variables relacionadas con la entrega del bien o servicio queden

claramente definidas.

Tipo de beneficio general: categorizacion del tipo de beneficio general entregado por el

componente dentro de las opciones presentadas (lista desplegable no editable).
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3.1. ESTRATEGIA DE
INTERVENCION

Tipo de beneficio especifico: en funcion del beneficio general seleccionado, se define el tipo
de beneficio especifico correspondiente al bien o servicio entregado por el componente
(lista desplegable no editable) [2].

Unidad de medida de la produccién: unidad que permite cuantificar los bienes y/o servicios
e entregados durante el 2024 (por ejemplo: “profesionales capacitados”) (precarga no
editable).

Produccion anual 2024: cuantificacion del bien y/o servicio entregado por el componente en
el 2024. La produccion anual debe ser reportada en funcién de la unidad de medida de la

produccién identificada previamente (campo numérico editable).

Si la producciéon anual 2024 es 0 o S/I se solicita justificar: si el programa no dispone de
informacién de la produccién anual de algin componente, seleccionar la opcién S/I (sin
informacioén). Si el valor real de la produccién del componente es cero, ingresar “0”. En
cualquiera de estos escenarios, se debera justificar el no reporte de la produccion anual del

componente (campo de texto editable).

Describa las principales actividades realizadas en el 2024: |a descripcion debe ofrecer
informacion especifica sobre las acciones realizadas durante el afio 2024 para la entrega del
bien y/o servicio. Las actividades en su conjunto deben ser suficientes para el cumplimiento
del componente.

¢El componente es concursable?: un componente concursable es aquel en el que se lleva a
cabo un proceso de seleccion entre los postulantes, los cuales deben cumplir con
determinados requisitos establecidos por el programa para acceder a los bienes y/o
servicios que ofrece el componente (lista desplegable editable). Si la respuesta es “Si”, se

despliega la siguiente pregunta:

[2] Revisar los tipos de beneficios generales y especificos en la seccion de Anexos.
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3.1. ESTRATEGIA DE
INTERVENCION

Senale el nimero de postulantes que cumplieron con los requisitos de admisibilidad: se
debe indicar la cantidad de postulantes que cumplieron con los requisitos de admisibilidad
del componente, utilizando la misma unidad de produccioén que la utilizada para reportar la

produccién anual de dicho componente (campo numérico editable).

Tasa de adjudicacion del componente: calculo automatico que indica el porcentaje de

beneficiarios en relacién al total de postulantes.

¢El programa ejecuté nuevos componentes distintos a los registrados en el diseno?:
entrega de bienes y/o servicios ejecutados en contextos de emergencias y/o situaciones
excepcionales debidamente justificadas (lista desplegable editable). Si la respuesta es “Si”,

se despliega la pregunta siguiente.

¢Cuantos?: cantidad de componentes nuevos que se ejecutaron durante el 2024 (campo

numérico editable).

En funcion de la cantidad reportada por el programa se abriran los campos que se
completaron para los componentes previamente registrados (nombre, descripcién, tipo de
beneficio, unidad de produccion, produccién anual 2024, principales actividades y si el
componente es concursable o no). Adicionalmente, se incluye la siguiente pregunta para los

componentes nuevos:

De acuerdo con las caracteristicas del componente, sefhale si éste es transitorio o
permanente en el disefio del programa: indicar si el nuevo componente ejecutado es de

caracter transitorio o permanente (lista desplegable editable).

Estrategia de intervencion del programa: corresponde al conjunto de acciones que realiza el
programa para alcanzar su propdsito. En ella se especifica de qué manera se implementan y
conjugan los diferentes componentes del programa y el flujo que sigue la poblacion

beneficiada, desde su ingreso hasta su egreso (precarga no editable).
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3.2. EJECUTORES

La institucion ejecutora de un programa publico es aquella que es responsable de solicitar
el presupuesto. El programa puede ejecutarse de manera parcial o completa (uno o todos

los componentes) por instituciones distintas a la responsable.

¢El programa o alguno de sus componentes es ejecutado por instituciones distintas a la
responsable del programa?: se debe indicar si el programa es ejecutado por terceros, que
corresponden a instituciones distintas a la responsable del programa, ya sea de manera
parcial o completa (lista desplegable editable). En caso de que la respuesta sea “Si”, se

desplegaran las preguntas siguientes:

¢Cuantos tipos de instituciones ejecutan el programa?: se debe cuantificar los tipos de
instituciones que participaron de la ejecucion del programa (lista desplegable editable). En

plataforma se podran ingresar hasta un maximo de 10 instituciones.

Tipo de institucion: de acuerdo con la cantidad de tipos de instituciones indicada en la
pregunta anterior se solicita identificar, dentro de una lista desplegable, el/los tipo/s
especificos de instituciones ejecutoras (Gobierno Regional, Gobierno Provincial, Servicio o
Institucién Pudblica, Municipios, Corporaciones Municipales, Universidades o Centros de
Formacién (publicos o privados) Organismos Privados (con o sin fines de lucro), entre otros

(lista desplegable editable).
Nombre de la institucién: nombre de la institucidon correspondiente a cada tipo identificado.

Si existen varios ejecutores por tipo de institucion, se debe completar una pestafia por cada

uno de ellos.
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3.3. COMPLEMENTARIEDADES

Las complementariedades se refieren a las relaciones entre programas publicos que
colaboran para alcanzar un mismo objetivo de politica publica, ya sea a nivel interno o
externo de la institucién. Las complementariedades facilitan la coordinacion de la oferta,
fomentando acciones conjuntas que previenen intervenciones atomizadas o duplicidades

entre programas.

¢El programa se complementé con otro programa de su misma institucion u otra?: se debe
indicar si el programa se complementé en 2024 con otro programa, ya sea de la misma
institucion u otra (lista desplegable editable). En caso de que la respuesta sea “Si”, se

despliega la siguiente pregunta:

Numero de complementariedades: numero de programas publicos con los que se
complementa. En plataforma se podran ingresar hasta un maximo de 10 programas (lista

desplegable editable).

De acuerdo con la cantidad sefialada, por cada complementariedad se despliegan las

siguientes preguntas:

Nombre de la Institucidon: nombre de la institucién responsable del programa con el que se

declara la complementariedad (campo de texto editable).

Nombre del programa con que se complementa: nombre del programa con el que se declara
la complementariedad. Los programas que podran ser seleccionados de la lista desplegable
corresponden a aquellos que se encuentran registrados en el Banco Integrado de Programas

Sociales y No Sociales (BIPS).

Tipos de complementariedad: se debe seleccionar el/los tipos de complementariedad que

se establece con el/los programas seleccionados (check box de seleccién mudltiple):
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3.3. COMPLEMENTARIEDADES

Tipo de complementariedad Definicion

Coordinaciéon entre programas para que exista una adecuada
identificacion, seleccion, contacto y/o relacién con los
beneficiarios que buscan atender, mediante el uso conjunto de
sistemas de informacién en su implementacion. Particularmente,
con el objetivo de evitar que distintos programas atiendan a las
mismas poblaciones (duplicidad), especialmente cuando se
dirigen a resolver problemas publicos similares. Se establecen
mecanismos para garantizar que los beneficiarios reciban los
bienes y/o servicios correspondientes sin ser incluidos de manera
redundante en otros programas, evitando asi traslapes.

1. Procesos de identificacion,
seleccioén, exclusion, contacto
y/o relacién con beneficiarios

Desarrollo de procesos e implementacion de mecanismos para la
entrega conjunta de bienes y servicios entre programas publicos.
2. Entrega de bienes y/o Esto puede incluir la coordinacién en la distribucion de recursos, la
servicios optimizacién de canales de entrega, y la creacién de
procedimientos comunes para asegurar que los beneficiarios
reciban los bienes o servicios de manera eficiente y oportuna.

Relacion entre programas en los procesos de ampliacion de la
oferta de servicios o bienes, o en la derivacidn de los beneficiarios
a otros programas segun sus necesidades. Esta coordinacién
considera un orden establecido en la manera y temporalidad en la
que los beneficiarios transitan por la oferta, asegurando que el
acceso sea progresivo y adecuado a medida que evolucionan sus
problemas o necesidades.

3. Escalamiento de la oferta
y/o derivacién de beneficiarios

Otro tipo de complementariedad que no haya sido considerada en

4. Otro , .
las categorias anteriores.

Describa como se operativizé la complementariedad durante el afo 2024: para cada tipo de
complementariedad seleccionada en la pregunta anterior se solicita describir de qué manera
se operativizé. Se deben especificar las acciones conjuntas que se llevaron a cabo durante

el 2024 y de qué manera éstas contribuyeron a alcanzar el propdsito del programa.
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4.1. PRESUPUESTO

En esta seccién se debe dar cuenta de la ejecucién del presupuesto 2024 del programa, en
el marco de la Ley de Presupuestos. Este apartado consta de informacion relativa a la Ley

de Presupuestos del 2024.

Poblacion @

Estrategia @

Indicadores @@
Otros atributos @@

Observaciones @

Segun la Ley de Presupuestos 2024, identifique el nimero de programas presupuestarios
que actuan como fuente de gasto del programa: se debe identificar el nimero de programas

presupuestarios que actian como fuente de gasto del programa.

Numero de partida presupuestaria: para cada programa presupuestario, debe especificarse
el nimero de la partida, que es el identificador Unico asignado a cada una de las partidas

detalladas en la ley.

Numero de capitulo: para cada programa presupuestario se debe especificar el numero del
capitulo, cédigo que identifica y clasifica las distintas categorias o secciones que agrupan
las partidas presupuestarias. Cada capitulo presupuestario representa una categoria general

de gastos, programas o actividades en el presupuesto gubernamental.

Numero de programa: codigo unico que se asigna a los programas presupuestarios
establecidos en el presupuesto gubernamental. Tiene como objetivo facilitar la
identificacion y seguimiento de los distintos programas y sus correspondientes

asignaciones de recursos.
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4.1. PRESUPUESTO

Linea programatica: agregacion de gasto definida por los Sectores Presupuestarios de la
Dipres, con el objetivo de identificar el presupuesto asociado a Objetivos Estratégicos

Ministeriales.

Presupuesto inicial (Ley de Presupuesto 2024) (Smiles): el presupuesto inicial corresponde
al monto aprobado en la Ley de Presupuestos 2024 (o la programacién presupuestaria
inicial interna del Servicio, en caso de que el programa no esté identificado en la Ley de

Presupuestos 2024). Se debe incluir la estimacion del Gasto Administrativo.

Presupuesto final (vigente al 4to trimestre afo 2024) (Smiles): el presupuesto final
corresponde al presupuesto inicial mas todas las modificaciones introducidas en el afio. Se

debe incluir la estimacion del Gasto Administrativo.

Presupuesto inicial 2025 (Ley de Presupuesto 2025) (Smiles): el presupuesto inicial
corresponde al monto aprobado en la Ley de Presupuestos 2025 o la programacién
presupuestaria inicial interna del servicio, en el caso de que el programa no esté identificado

en la Ley de Presupuestos 2025. No se debe incluir la estimacion del Gasto Administrativo.

Importante

La estimacién del gasto administrativo del programa debe estar presente tanto en el
presupuesto inicial (Presupuesto Ley 2024), como en el presupuesto final (vigente hasta el
cuarto trimestre del 2024). No obstante, esta estimacion NO debe ser incorporada en el
presupuesto inicial para el 2025 (Ley de Presupuestos 2024). Todos los montos deben ir
expresados en miles de pesos).

Presupuesto ejecutado: ejecuciéon del presupuesto final vigente al 4to trimestre 2024. Se
deben considerar los gastos administrativos ejecutados en el marco de la Ley de

Presupuestos.
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4.2. PRESUPUESTO EJECUTADO

Para cada subtitulo se debera identificar el gasto expresado en miles de pesos del 2024.
Unicamente para los subtitulos 24, 31, 32 y 33 se deberd informar el item (solo numeros)
gue identifica a la partida, nimero de asignaciones y gasto. Para el calculo del total del
gasto al 4to trimestre 2024 la plataforma suma automaticamente los gastos informados en

cada subtitulo.

Importante

En la pestafia “Presupuesto ejecutado” se deben desagregar por subtitulos todos los
gastos de componentes y gasto administrativo del programa ejecutados en el marco de la
Ley de Presupuestos. Sin embargo, NO se deben incorporar los gastos provenientes de
Gobiernos Regionales y Extrapresupuestarios.
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4.3. GASTOS GORE

Gastos Gobiernos Regionales: gastos del programa ejecutados por parte de Gobiernos
Regionales, a través del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos

regionales.

¢El programa ejecutoé presupuesto proveniente de Gobiernos Regionales?: si el programa
ejecutd presupuesto proveniente de Gobiernos Regionales, debe seleccionar “Si”. Luego, se

desplegaran las preguntas siguientes.

Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR): el programa debe sefialar si ejecutd
presupuesto proveniente del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR). Este Fondo
corresponde a un programa de inversiones publicas para impulsar el desarrollo de iniciativas

de inversién a nivel de cada region.

Seleccione el o los Gobiernos Regionales del o los cuales recibié presupuesto para su
programa, indicando los recursos ejecutados correspondientes: en el caso de haber
seleccionado “Si” en la pregunta anterior (FNDR), se desplegard un cuadro en el cual se

deberan ingresar los recursos ejecutados en las regiones del pais que correspondan.

Otros fondos de Gobiernos Regionales: el programa debe sefialar si ejecuté presupuesto
proveniente de otros fondos de Gobiernos Regionales, distintos al Fondo Nacional de
Desarrollo Regional (FNDR).

Seleccione el o los Gobiernos Regionales del o los cuales recibié presupuesto para su
programa, indicando los recursos ejecutados correspondientes: en el caso de haber
seleccionado “Si” en la pregunta anterior (otros fondos de Gobiernos Regionales), se
desplegara un cuadro en el cual se deberan ingresar los recursos ejecutados en las regiones

del pais que correspondan.

Un programa puede indicar simultdneamente utilizar recursos procedentes tanto del Fondo
Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) como de otros fondos de Gobiernos Regionales. La
combinacién de ambas fuentes dard como resultado el total de gastos de los Gobiernos

Regionales.
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4.4. GASTOS
EXTRAPRESUPUESTARIOS

Los Gastos Extrapresupuestarios corresponden a gastos del programa financiados con
fuentes distintas a la Ley de Presupuestos (Instituciones Privadas, Organismos

Internacionales, entre otras).

¢El Programa ejecuté Gastos Extrapresupuestarios, distintos a los incluidos en la Ley de
Presupuestos, o que no fueron identificados en los programas presupuestarios
mencionados anteriormente?: el programa debe sefialar si ejecuté Gastos
Extrapresupuestarios provenientes de Instituciones Privadas, Organismos Internacionales u
otras fuentes. En el caso de seleccionar "Si", se debe detallar la cantidad de fuentes,
proporcionar el nombre de la institucion correspondiente y desglosar el presupuesto

ejecutado en miles de pesos.

Importante

Los Gastos Extrapresupuestarios corresponden a gastos del programa financiados
con fuentes distintas a la Ley de Presupuestos. Por lo tanto, NO se deben
considerar gastos provenientes de otros Servicios y/o Gobiernos Regionales que se
financien por Ley de Presupuestos.
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4.5. GASTOS DE COMPONENTES

Los gastos de componentes son aquellos que estan directamente asociados a la produccién
de los componentes del programa. Por ejemplo, subsidios, becas, produccién de
prestaciones médicas, transferencias a entidades ejecutoras para el financiamiento de
proyectos, etc. En otras palabras, lo que los beneficiarios finales reciben directamente como

aporte del Estado, ya sean estas prestaciones, bienes y/o servicios.

Nombre componente: aparecera informacion precargada de la seccidon de “Estrategia” con el

nombre de cada componente.

Detalle Gastos de Componentes: se debe detallar qué incluyen los gastos de cada
componente del programa, especificando si se establecen por glosa presupuestaria u otro

tipo de normativa.

Presupuesto ejecutado al 4° trimestre 2024 (Smiles): para cada componente se debe

ingresar el monto del presupuesto ejecutado al 4° trimestre 2024 en miles de pesos.

Detalle regional - Gastos de componentes: corresponde al detalle de los gastos de
componentes desglosado segun la ejecucion a nivel regional. Se desplegara un cuadro en el
cual se deberan ingresar los recursos ejecutados de los componentes del programa en las
regiones del pais que correspondan. Se debe tener en consideracién que la suma regional

debe coincidir con el total de gastos de los componentes.

Aquellos programas que no tienen informacion de ejecucién a nivel regional deben incluir los

gastos por componentes a nivel central.
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4.6. GASTO ADMINISTRATIVO

El Gasto Administrativo corresponde a los desembolsos financieros relacionados con la
generacion de servicios o actividades de apoyo a la produccién de los componentes del
programa. No son atribuibles a un componente en particular, sino que son transversales a

toda la intervencion.

Por lo general, estan vinculados a funciones tales como direccién, seleccién de personal,
capacitacion interna, contabilidad, planificacién, evaluacion y supervision, control de gestion,
asesoria legal, etc. También es posible considerar la contratacion de estudios y asesorias

especiales como parte de los servicios de apoyo de un programa.

El Gasto Administrativo debe ser reportado a través de Subtitulos e items definidos en las
clasificaciones del Presupuesto del Sector Publico. Lo anterior tiene un efecto ordenador, ya
que dentro de cada subtitulo sélo se puede gastar en determinados items. Por lo anterior,
para los Subtitulos 21, 22, 24 y 29 se identificaron, a partir de las Instrucciones de la Ley de

Presupuesto, los [tems asociados a esos Subtitulos que pueden incluir este tipo de gasto [3].

En este subtitulo se incluyen cuatro items correspondientes a la remuneracion
y bonificaciones del personal que realiza labores administrativas, en toda o
parte de su jornada. Como regla general, la estimacion se debe realizar para
las personas que dediquen al menos un 10% de su jornada a labores

Subtitulo 21 administrativas relacionadas con el programa (4,4 horas semanales para el

(personal)

personal con jornada completa). Si en algun Servicio por particularidades
propias de funcionamiento, todo el personal administrativo dedica menos de
un 10% de su jornada a actividades administrativas de un programa, se debera
realizar la estimacion del Gasto Administrativo sin aplicar esta regla.

[3] La desagregacién de cada uno de los items de gasto administrativo que son requeridos se
presenta en el Anexo N°2.
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4.6. GASTO ADMINISTRATIVO

Subtitulo 22 (Bienes
y Servicios de
Consumo)

Subtitulo 24

(Transferencias
Corrientes)

Subtitulo 29
(Adquisicién de
Activos No
Financieros)

En este subtitulo se incluyen 12 items que corresponden principalmente a
Servicios Basicos (telefonia, Internet, etc.), servicios generales (aseo,
vigilancia, fletes, bodegajes, etc.), publicidad y servicios profesionales. Se
debe prorratear en funcién a la cantidad de horas de jornada del personal que
trabaja en un determinado programa. Por ejemplo, si una institucion dedica el
20% de las horas de su personal, deberd cargar como GA un 20% de lo
gastado por el Servicio en cualquiera de los items sefialados anteriormente.

Dentro de este subtitulo se incluyen tres items correspondientes a:
Transferencias al Sector Privado (01), Gobierno Central (02) y a Otras
Entidades Publicas (03). Se consideran dos casos en que se puede financiar
GA. El primero, corresponde a items que son parte del GA que usualmente
son financiados a través de los Subtitulos 21 y 22 y que, por una glosa
especifica de la Ley de Presupuestos, se autoriza sean financiados a través
de Subtitulo 24 (en este caso se deben aplicar las recomendaciones
realizadas anteriormente para los Subtitulos 21 y 22). El segundo, para los
programas en que se realizan transferencias a terceros (universidades,
municipalidades, agentes operadores, etc.), para que sean ellos quienes
ejecuten el programa. Una parte de la transferencia puede ser usada para el
GA en que incurre el tercero, monto que usualmente estd estipulado en los
convenios de transferencia.

En este subtitulo se incluyen dos items correspondientes a Equipos
Informaticos (item 06) y Programas Informaticos (item 07). Se les solicita
realizar a los Servicios el mejor esfuerzo costo-efectivo en la estimacion de
estos items. No obstante, dada su dificultad de estimacion, se podra utilizar la
misma metodologia de prorrateo sefialada para algunos ftems del subtitulo
22. Es decir, prorratear el gasto en funciéon de la cantidad de horas de
personal que se dedica al programa.
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4.6. GASTO ADMINISTRATIVO

Si se cuenta con un software exclusivo para el programa, y se utiliza para actividades de

soporte, el gasto deberd ser cargado en su totalidad como gasto administrativo.

Gasto Administrativo proveniente de Recursos Extrapresupuestarios: se requiere ingresar el
monto de Gasto Administrativo que provenga de Recursos Extrapresupuestarios. Es decir,
que se encuentren fuera de la Ley de Presupuestos. Es importante destacar que en los
subtitulos NO se debe desagregar el Gasto Administrativo Extrapresupuestario (solo el que

se encuentra en el marco de la Ley de Presupuestos).

Total Gasto Administrativo al 4to trimestre 2024 (Smiles): la plataforma realizara
automaticamente el célculo del Gasto Administrativo, considerando la suma de los

subtitulos (Ley de Presupuestos) y el Extrapresupuestario.
Detalle Gasto Administrativo: se debe describir detalladamente qué incluye el Gasto

Administrativo del programa, especificando si se establece por glosa presupuestaria u otro

tipo de normativa.
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4.7. RESUMEN RECURSOS
EJECUTADOS

Esta pestafia resume la informacién proporcionada en los apartados anteriores, por lo que
no es necesario completar ningun dato. En la siguiente tabla se presenta el total de los

recursos ejecutados por el programa:

Recursos Ejecutados (Smiles) (a) (Suma automatica no editable)
Total Gastos Extrapresupuestarios ($miles) (b) (Suma automatica no editable)
Total Gastos Gobiernos Regionales (Smiles) (c) (Suma automatica no editable)

Total Ejecutado del programa (Smiles). Considera
Recursos Ejecutados, Gastos Extrapresupuestarios (Suma automatica no editable)
y Gastos de Gobiernos Regionales (a+b+c)

Gastos de Componentes ($miles) (d) (Suma automatica no editable)

Gasto Administrativo (Smiles) (e) (Suma automatica no editable)

Total Ejecutado del programa ($miles). Considera
Gastos de Componentes y Gasto Administrativo (Suma automatica no editable)
(d+e).

El total ejecutado del programa considera la suma de (a) los Recursos Ejecutados, los
cuales corresponden a los Gastos de Componentes y Gasto Administrativo del programa; (b)
Gastos Extrapresupuestarios; y (c) Gastos de Gobiernos Regionales. Un programa puede no
contar con (b) y (c), pero necesariamente debe reportar (a). Ademas, es importante sefalar
que en la pestafia “Presupuesto Ejecutado” se deben desagregar por subtitulos los Gastos
de Componentes y Gasto Administrativo, sin considerar los Gastos Extrapresupuestarios y

de Gobiernos Regionales.
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4.7. RESUMEN RECURSOS
EJECUTADOS

Importante

El total ejecutado del programa se calcula considerando los Recursos Ejecutados,
Extrapresupuestarios y de Gobiernos Regionales (at+b+c). Este monto debe ser
equivalente a la suma de Gastos de Componentes y Gasto Administrativo (d+e). Por lo
tanto, (a+b+c) = (d+e).

Promedio Gasto por Beneficiario/a dos afos anteriores: calculo automatico del promedio

del gasto por beneficiario en relacién con los dos afios anteriores (2022 y 2023).

Gasto por Beneficiario/a: calculo automatico del gasto por beneficiario del programa para el
ano 2022, 2023 y 2024. Corresponde al Total Ejecutado del programa afo t / Poblacién

Beneficiada afo t.

Porcentaje Ejecucion Presupuestaria Inicial: calculo automatico del porcentaje de ejecucion
presupuestaria inicial. El presupuesto inicial es el total de gastos definidos en la Ley de
Presupuestos del Sector Publico, o monto asignado inicialmente por el Servicio cuando el
programa no esta expresamente identificado en la Ley de Presupuestos. Se calcula como:

(Presupuesto Ejecutado afio t / Presupuesto Inicial afio t) *100.

Porcentaje Ejecucion Presupuestaria Final: calculo automatico del porcentaje de ejecucion
presupuestaria final. El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias
realizadas al Presupuesto Ley del afio. Se calcula como: (Presupuesto Ejecutado afio t /

Presupuesto Final afio t) *100.
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5.1. INDICADORES
DE PROPOSITO

En esta seccion se deben reportar los resultados de los indicadores que dan cuenta del
desempefio del programa en 2024. En la primera parte se presenta el/los indicadores de
propésito, los cuales permiten hacer seguimiento al cumplimiento del propdsito del
programa. La segunda parte considera los indicadores complementarios. Para los
programas sociales se monitorea el cumplimiento de los objetivos asociados a cada uno de

los componentes del programa, mediante la entrega de sus bienes y/o servicios.

Poblacion @
Estrategia @

Presupuesto @

Indicadores

Otros atributos @

Observaciones @

Propdsito del programa: se presenta el propdsito del programa, precargado de la seccién de
diagnostico, de manera de poder evaluar la pertinencia de los indicadores para medir dicho

objetivo.

¢Cuantos indicadores de propésito posee el programa?: cuantificacién del nimero de

indicadores de propdsito que presenta el programa (precarga no editable).

Nombre indicador: el nombre del indicador refleja la medicién del cumplimiento del

propoésito, que se operacionaliza en la férmula de calculo (precarga no editable).
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5.1. INDICADORES
DE PROPOSITO

Formula de calculo: expresion matematica que permite calcular el valor del indicador. Esta
formula debe incorporar numerador y denominador, con su temporalidad, de manera de
reflejar la relacién entre variables para medir el grado de cumplimiento del propédsito del
programa a lo largo del tiempo (precarga no editable).

Unidad de medida: corresponde a la escala en la que se mide el indicador (porcentual,
promedio, tasa de variacion, tasa poblacional, etc.). Cabe sefialar que la unidad de medida
debe también ser incorporada en el nombre del indicador (precarga no editable).

Dimension: tipo de indicador al cual corresponde la medicion (eficacia, eficiencia, calidad o

economia) (precarga no editable). A continuacién, se definen cada una de estas tipologias:

Dimension Definicion
Eficacia Grado de cumplimiento de los objetivos planteados por el programa.
Eficiencia Relacion entre la produccion de un bien o servicio y los insumos o
recursos utilizados para alcanzar un determinado nivel de produccién.
Capacidad del programa para responder en forma adecuada a las
. necesidades de sus beneficiarios/as mediante la entrega de los
Calidad L . ) .
distintos componentes. Indicadores de calidad pueden medir
oportunidad en la entrega, accesibilidad, precision, etc.
Economia Capacidad del programa para generar y movilizar adecuadamente sus
recursos financieros, en funcién del propdsito planteado.

En los indicadores de propdsito, al menos uno de los indicadores presentados debe ser de
eficacia, de modo de conocer el grado de cumplimiento del propésito (aplica para
programas sociales).
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5.1. INDICADORES
DE PROPOSITO

Periodicidad: corresponde a la frecuencia con la que se mide el indicador (anual, cada 2, 3
0 4 afos). La medicién debe tener coherencia con el tiempo que dura la intervencion en los

beneficiarios y la ejecucién presupuestaria que se esta informando (precarga no editable).

Sentido de medicién: indica si la lectura del indicador es ascendente o descendente. Es
ascendente cuando un resultado igual o mayor refleja un mejor desempeno del programa.
Por el contrario, un indicador con sentido descendente se asocia a un mejor desempefio

cuando el resultado disminuye (precarga no editable).

Nota metodologica: para cada indicador de propdsito se deben describir los conceptos que
fueron utilizados en el nombre y férmula de cdlculo, dando cuenta de las variables y

criterios que conforman el numerador y denominador (precarga no editable).

Medios de verificacion utilizados para comprobar el cumplimiento del indicador para el
ano 2024: se debe especificar el nombre, afio e institucién responsable de los medios de
verificacién utilizados para respaldar el valor del numerador y denominador del indicador,
indicando ademas si los datos se gestionan a nivel central o local.

¢Los resultados del indicador se pueden desagregar segun las siguientes categorias?: se
debe sefialar si es posible desagregar los resultados de cada uno de los indicadores de
propoésito, de acuerdo a las siguientes caracteristicas (no excluyentes entre si): Identidad de
género, territorio, ascendencia pueblos indigenas, nifios, nifias y adolescentes,

discapacidad, dependencia, condiciéon migratoria, otro.

Numerador: se debe registrar el nimero correspondiente a la parte superior de la formula
de célculo del indicador con las unidades (personas, hogares, instituciones, etc.) que
cumplen la condicion que el indicador espera medir.

Denominador: se debe registrar el nimero correspondiente a la parte inferior de la férmula

de cadlculo del indicador. Este corresponde a las unidades que se relaciona y compara el

valor aportado en el numerador.
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5.1. INDICADORES
DE PROPOSITO

Si el resultado del indicador 2024 es 0 o S/I se solicita justificar: si el programa no dispone
de informacioén del valor de algun indicador, seleccionar la opcién “S/I” (sin informacién). Si
el valor real del numerador es cero, ingresar “0”. En cualquiera de estos dos escenarios, se
debera proporcionar una justificacién pertinente que respalde adecuadamente el no reporte

del indicador, la cual sera considerada en la evaluacién final del programa.

Resumen resultados indicadores de propésito: la plataforma despliega un cuadro resumen
en el que se presenta el calculo automatico de los indicadores de propdsito en funcién de
los datos registrados por el servicio. Se muestran los resultados efectivos para los afios

2022, 2023 y 2024, de manera de poder hacer seguimiento del desempefio del programa.
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5.2. INDICADORES
COMPLEMENTARIOS

¢El programa cuenta con indicadores complementarios?: se indica si el programa cuenta o
no con indicadores complementarios que permitan hacen seguimiento a la entrega de
bienes y/o servicios por parte del programa en el 2024. En el caso que la respuesta sea “Si”,

se despliegan las preguntas siguientes (precarga no editable).

Para los programas sociales la cantidad de indicadores debe ser equivalente al nimero de
componentes, ya que debe haber al menos un indicador que mida el resultado de cada uno
de ellos. En este sentido, si el programa tiene 5 componentes, se debera contar con 5

indicadores complementarios (con un maximo de 15).

Para cada indicador complementario se desplegaran las siguientes preguntas:

Nombre indicador: el nombre del indicador refleja la medicién del cumplimiento del

propdésito, que se operacionaliza en la férmula de calculo (precarga no editable).

Formula de calculo: expresion matematica que permite calcular el valor del indicador. Esta
formula debe incorporar numerador y denominador, con su temporalidad, de manera de
reflejar la relacion entre variables para medir el grado de cumplimiento del propdsito del

programa a lo largo del tiempo (precarga no editable).
Unidad de medida: corresponde a la escala en la que se mide el indicador (porcentual,
promedio, tasa de variacion, tasa poblacional, etc.). Cabe sefalar que la unidad de medida

debe también ser incorporada en el nombre del indicador (precarga no editable).

Dimension: tipo de indicador al cual corresponde la mediciéon (eficacia, eficiencia, calidad o

economia) (precarga no editable). A continuacion, se definen cada una de estas tipologias:
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5.2. INDICADORES
COMPLEMENTARIOS

Dimension Definicion

Eficacia Grado de cumplimiento de los objetivos planteados por el programa.

Relacién entre la produccion de un bien o servicio y los insumos o

Eficiencia - . . L
recursos utilizados para alcanzar un determinado nivel de produccion.

Capacidad del programa para responder en forma adecuada a las
necesidades de sus beneficiarios/as mediante la entrega de los

Calidad e . . .
distintos componentes. Indicadores de calidad pueden medir
oportunidad en la entrega, accesibilidad, precision, etc.

. Capacidad del programa para generar y movilizar adecuadamente sus

Economia P prog P 9 y

recursos financieros, en funcién del propdsito planteado.

Periodicidad: corresponde a la frecuencia con la que se mide el indicador (anual, cada 2, 3
0 4 afios). La medicién debe tener coherencia con el tiempo que dura la intervencion en
los beneficiarios y la ejecucién presupuestaria que se esta informando (precarga no
editable).

Sentido de medicién: indica si la lectura del indicador es ascendente o descendente. Es
ascendente cuando un resultado igual o mayor refleja un mejor desempefio del programa.
Por el contrario, un indicador con sentido descendente se asocia a un mejor desempefio

cuando el resultado disminuye (precarga no editable).
Nota metodoldgica: para cada indicador complementario se deben describir los

conceptos que fueron utilizados en el nombre y férmula de calculo, dando cuenta de las

variables y criterios que conforman el numerador y denominador (precarga no editable).

65/96



5.2. INDICADORES
COMPLEMENTARIOS

Medios de verificacion utilizados para comprobar el cumplimiento del indicador para el aio
2024: se debe especificar el nombre, afio e institucién responsable de los medios de
verificacién utilizados para respaldar el valor del numerador y denominador del indicador,

indicando ademas si los datos se gestionan a nivel central o local.

¢Los resultados del indicador se pueden desagregar segun las siguientes categorias?: se
debe sefnalar si es posible desagregar los resultados de cada uno de los indicadores
complementarios, de acuerdo a las siguientes caracteristicas (no excluyentes entre si):
Identidad de género, territorio, ascendencia pueblos indigenas, nifios, nifias y adolescentes,

discapacidad, dependencia, condicion migratoria, otro.

Numerador: se debe registrar el nimero correspondiente a la parte superior de la férmula de
célculo del indicador con las unidades (personas, hogares, instituciones, etc.) que cumplen

la condicién que el indicador espera medir.

Denominador: se debe registrar el nimero correspondiente a la parte inferior de la férmula
de calculo del indicador. Este corresponde a las unidades que se relaciona y compara el

valor aportado en el numerador.

Si el resultado del indicador 2024 es 0 o S/I se solicita justificar: si el programa no dispone
de informacion del valor de algun indicador, seleccionar la opcién “S/I” (sin informacién). Si
el valor real del numerador es cero, ingresar “0”. En cualquiera de estos dos escenarios, se
deberd proporcionar una justificacion pertinente que respalde adecuadamente el no reporte

del indicador, la cual sera considerada en la evaluacién final del programa.

Resumen resultados indicadores de propdsito: la plataforma despliega un cuadro resumen
en el que se presenta el calculo automatico de los indicadores complementarios en funcién
de los datos registrados por el servicio. Se muestran los resultados efectivos para los anos

2022, 2023 y 2024, de manera de poder hacer seguimiento del desempefio del programa.
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6. OTROS ATRIBUTOS

En la seccién “Otros atributos” se presenta informaciéon complementaria a la ejecucion del
programa en el 2024, como la incorporacién de enfoques de Derechos Humanos,
particularmente del enfoque de género, la contribucion a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, entre otros. A continuacion, se describe la informacion

solicitada para cada una de las subsecciones.

Poblacion @
Estrategia @

Presupuesto @

Indicadores @

Otros atributos

Importante

Los campos del item “Otros atributos”: ODS, Pobreza Multidimensional, Mapeo de la
Oferta Publica, Ciclo de Vida y Grupos Destinatarios, se encuentran precargados y no
son editables por el servicio. Si la informacién precargada no se encuentra
correctamente registrada o se requiere realizar alguna modificacién, debe comunicarse
con su sectorialista/analista.
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6.1. PERSPECTIVA DE GENERO

La perspectiva de género corresponde a un enfoque de analisis critico que aborda el
impacto que tiene el género en las construcciones sociales y culturales de la distribucién
del poder, las que se manifiestan en desigual acceso a oportunidades, y en diferenciacion

de roles e interacciones sociales entre las personas.

Asimismo, es una herramienta conceptual y practica que permite desarrollar propuestas
metodoldgicas de analisis, con el fin de transformar la forma de estas relaciones, que han
derivado en discriminacion, falta de equidad, limitado acceso a oportunidades y al respeto

desigual de los derechos de las personas (IIDH, 2008; ONU Mujeres, 2017).

En el formulario se consulta “¢El programa tiene como propdsito u objetivo principal
avanzar hacia la garantia del pleno ejercicio de la autonomia y derechos de las mujeres y
ninas, superando las desigualdades de género?” para lo cual se presentan tres alternativas

de respuesta:

e a) El programa tiene como propdésito contribuir a la igualdad de género (Directo): El
proposito u objetivo principal del programa contribuye de manera directa a la igualdad
de género. En la plataforma se precargara automaticamente el propdsito del programa,

ya que se espera que en su enunciado se identifique claramente dicha contribucion.

Ejemplo: el propédsito del “Programa Autonomia Econdmica de la Mujer” del Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género contribuye de manera directa a la igualdad de
género, buscando “Aumentar las oportunidades para el ejercicio de su autonomia

econdmica de las mujeres de 18 afios 0 mas habitantes de comunas mixtas o rurales”.

e b) El programa no tiene como propdsito contribuir a la igualdad de género, pero sus
actividades o medidas tienen un efecto positivo en este dmbito (Indirecto): Aunque el
programa no tiene como objetivo principal contribuir directamente a la igualdad de
género, implementa actividades o medidas que, de manera indirecta, favorecen este
ambito. Si se selecciona esta alternativa, se desplegara un cuadro de texto donde se

deben describir dichas acciones.
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6.1. PERSPECTIVA DE GENERO

Ejemplo: el programa “Ciencia e Innovacion para el 2030” de la Agencia Nacional de
Investigacion y Desarrollo implementa acciones concretas para disminuir las brechas de
género a nivel de facultad en espacios de liderazgo, aunque su propdsito principal no sea
contribuir directamente a la igualdad de género. Su objetivo principal es la generacion de

conocimiento inter y transdisciplinario en materia de ciencias.

¢ c) El programa no tiene ninguna relacion o contribucién a la igualdad de género (No
relacionado): esta alternativa se debe seleccionar si el programa no tiene como
proposito directo contribuir a la igualdad de género y tampoco implementa actividades

o medidas indirectas que tengan un efecto positivo en este ambito.

En caso de que el programa haya seleccionado la alternativa a) o b) (directo o indirecto) se

despliega la siguiente pregunta:

Seleccione el tipo de derecho al que el programa contribuye en mayor medida, ya sea a

través de su propésito o de las acciones u medidas implementadas.

Cada uno de los tipos de derecho se describen a continuacién, segun las definiciones
establecidas en la “Guia Practica de Identificacién y Clasificacién del Gasto Publico en
Género para el Presupuesto del Sector Publico en Chile” elaborada por la Direccién de
Presupuestos, la Coordinacion de Género y la Coordinacién de Modernizacién del Estado

del Ministerio de Hacienda [4]:

[4] Para mayor informacidn sobre los tipos de derecho de igualdad de género revisar la Guia Practica
de Identificacion y Clasificacion del Gasto Publico en Género para el Presupuesto del Sector Publico

(2023).
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6.1. PERSPECTIVA DE GENERO

Tipo de derecho Definicién

Estos derechos garantizan la capacidad de ciudadanas y
ciudadanos para participar en la vida civil y politica del
Estado en condiciones de igualdad y sin discriminacion, y
protegen las libertades individuales de su quebrantamiento
ilegal por parte del poder, ya sea el de los gobiernos o el de
cualquier otro agente politico publico o privado.

Derechos civiles y politicos

El reconocimiento de los derechos econémicos debe
garantizar que las mujeres tengan la oportunidad de generar
ingresos con el trabajo o actividad productiva que realicen,
con oportunidades de empleo y desarrollo de iniciativas
Derechos econémicos productivas igualitarias y bajo condiciones de trabajo
seguras, dignas y saludables. Las trabajadoras deben tener
garantizado un salario justo e igualitario, sin ser
discriminadas en las oportunidades de empleo y en las
condiciones de trabajo cuando estan embarazadas.

Mujeres y hombres tienen derecho a tener control respecto de
su sexualidad, a decidir libre y responsablemente sobre ella

Derechos sexuales y sin verse sujetos a coercion, discriminacion y/o violencia; a
reproductivos, y a la salud decidir de manera libre y responsable el numero y
integral espaciamiento de sus hijos o hijas y a disponer de la

informacion, la educacién y los medios para ello, asi como
alcanzar el nivel mas elevado de salud sexual y reproductiva.

La violencia contra las mujeres y las nifias, en el ambito
publico y en el privado, es una violacién a sus derechos
humanos que afecta gravemente la convivencia y la
Derechos a una vida libre de democracia. El Estado debe garantizar la integridad fisica,
violencia y discriminacion psicolégica, sexual, econdmica y patrimonial de mujeres y
nifas, asi como adoptar todas las medidas necesarias para la
prevencion, tratamiento, sancion, reparacion y erradicacion de
la violencia.
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6.1. PERSPECTIVA DE GENERO

Tipo de derecho Definicion

Estos derechos se refieren tanto al derecho al bienestar y la
seguridad —derecho a la alimentaciéon, a la educacién, a la
vivienda y a la salud— como al derecho a la diversidad cultural,
Derechos sociales y étnica, de nacionalidad, ideoldgica, de condicidon psiquica y/o
culturales fisica, sexual y de género. En el marco de estos derechos se
establece también que las practicas culturales o

tradicionales no se deben utilizar como justificacion de practicas
gue discriminen o violen los derechos humanos de las mujeres.

Son derechos especificos de los colectivos humanos, por
ejemplo, grupos étnicos, activistas, religiosos y linglisticos.
Hacen referencia al derecho a la tierra y al territorio; al agua y los
bosques; al desarrollo; a la paz, al patrimonio artistico y cultural;
a un medioambiente sano; a la cooperacion internacional, y a
Derechos colectivos conocimientos ancestrales. Consideran, ademads, situaciones
y ambientales relacionadas con desastres y eventos extremos; el cambio
climatico; los ambitos rural y urbano; la gestién de riesgos y
mitigacién. En esta categoria se incluyen los derechos de los
pueblos originarios o indigenas, afrodescendientes y mas
recientemente los derechos de la ciudadania como
consumidores/as.
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6.2. ENFOQUES DE DDHH

La implementacién de los Enfoques de Derechos Humanos parte de la premisa que existen
brechas sociales que generan desigualdad y exclusion, impidiendo a parte de la ciudadania
el ejercicio pleno de sus derechos. Estimular el desarrollo de politicas publicas orientadas
por estos enfoques implica desarrollar acciones destinadas a superar situaciones de

exclusion y desigualdad en la poblacién.

¢El  programa incorporé algun(os) Enfoque(s) de Derechos Humanos en su
implementacion?: se debe sefalar si el programa incorpord algin/os enfoque/s de
Derechos Humanos en su implementacion y describir en qué etapas del programa fueron

incorporados cada uno de los enfoques seleccionados.

El enfoque de los pueblos indigenas se centra en la
integracion de variables relacionadas con los derechos
sobre tierras, territorios, recursos naturales, el sentido
de pertenencia y la participacion activa de estas
comunidades. Este enfoque busca destacar y disminuir
las brechas existentes.

PUEBLOS
INDIGENAS

El enfoque de pertinencia territorial posibilita que el
programa tenga en cuenta las disparidades que
enfrentan las personas en sus condiciones de vida y
oportunidades a las que tienen acceso, segun el
territorio donde residen. Al comprender el territorio
como un factor crucial en la generacién de
desigualdades, se reconoce su influencia en la
disponibilidad y calidad de activos y oportunidades.

PERTINENCIA
TERRITORIAL
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6.2. ENFOQUES DE DDHH

NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES

El enfoque de derechos de nifos, nifias y adolescentes
implica que el programa reconoce y aborda las
disparidades y brechas especificas que se observan en
diferentes etapas de desarrollo, contemplando la
primera infancia, la infancia y la adolescencia, con el
objetivo de fomentar la reduccién de estas diferencias.

El enfoque de derechos de las personas con
discapacidad se orienta hacia
elementos en el programa que resalten y contribuyan a
superar las brechas que enfrentan estas personas en
términos de sus funciones corporales, el desarrollo de

sus actividades cotidianas y su participacion social.

la inclusion de

DEPENDENCIA

DISCAPACIDAD

El enfoque de derechos de las personas con
dependencia se centra en la inclusién de elementos en
el programa que visibilicen y contribuyan a superar las
brechas que enfrentan las personas con dependencia
en cuanto a sus funciones corporales, el desarrollo de
sus actividades cotidianas y su participacion social.
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6.2. ENFOQUES DE DDHH

El enfoque de derechos de las personas migrantes
supone que el programa incorpore acciones que
fomenten la integracion de las personas migrantes en
la sociedad, mediante la visibilizacion de acciones
concretas de inclusion.

MIGRANTES

Se abre un campo en el que los servicios pueden
indicar si el programa ha incorporado algun otro Q &
enfoque de Derechos Humanos en su ejecucion en B

2024, diferente a los presentados anteriormente, . —
destacando acciones que visibilicen o promuevan la

reduccion de brechas que enfrentan poblaciones
especificas.

OTRA CONDICION

Para cada enfoque se debe sefialar si la incorporacion se hizo a nivel de poblaciones,

estrategia y/o indicadores y describir en detalle las acciones realizadas.

(Si contestd que no incorpora ninguno de los enfoques de Derechos Humanos) Justifique
por qué el programa no incorporé algun enfoque de Derechos Humanos: si el programa no
incorpora ningun enfoque debe justificar el motivo, de manera coherente con sus objetivos
y estrategia. Es importante considerar que esta justificacion sera considerada en el reporte

final.
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6.3. ODS

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son un conjunto de objetivos globales
adoptados por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) en al afio 2015 en el marco de la
Agenda 2030. Este acuerdo internacional, al cual Chile se encuentra adscrito, traza un marco
para el desarrollo de las naciones en términos sociales, econdmicos, politicos vy

ambientales.

Conformados por 17 objetivos y 169 metas especificas, los ODS se constituyen como un
marco global para abordar desafios como la inclusién social, la sostenibilidad ambiental y el
desarrollo econédmico, entre otros. Estos objetivos se basan en el reconocimiento de que los
desafios estan interrelacionados y que, por tanto, requieren de soluciones integradas y

colaborativas para abordarlos efectivamente [5].

Importante

Con el fin de mejorar el reporte de los datos, se realizé una revisiéon de la pertinencia en la
seleccién de ODS presentada por los servicios en el Proceso de Monitoreo 2023. En base a esta
revision se ajustaron los objetivos y metas a los que los programas contribuyen mediante su
implementacion.

Los campos para seleccionar metas y objetivos se encontraran bloqueados en la plataforma. Sin
embargo, se solicita que los servicios revisen la seleccion propuesta y completen el campo de
descripcion de la relacién del programa con los ODS seleccionados. Si se presenta alguna
inconsistencia en la seleccion, se deben comunicar con su respectivo sectorialista para solicitar
y justificar posibles ajustes.

Descripcion de la contribucion del programa al/los ODS seleccionados: en base a los
objetivos y metas seleccionadas, el servicio debe describir de qué manera el programa
contribuye a éstos. Ademas, se debe indicar si el programa cuenta con medios de
verificacién asociados a resultados que permitan dar cuenta de que existe una contribucion

al/los objetivos seleccionados.

[5] Para mayor informacién sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) revisar
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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6.4. POBREZA
MULTIDIMENSIONAL

La pobreza multidimensional es un indicador que mide las diversas carencias que enfrentan
los hogares en 5 dimensiones: educacidn, salud, trabajo y seguridad social, vivienda y
entorno, y redes y cohesién social. Su objetivo es medir de manera directa las condiciones
de vida de los hogares, y hacerlo de forma mas integral que simplemente considerar la falta

de ingresos (precarga no editable).

A continuacion, se presentan estas dimensiones junto con los indicadores utilizados para su

medicion:

Dimension Indicador

Asistencia escolar

Educacion Escolaridad

Rezago escolar

Malnutricion

Salud Adscripcion al sistema de salud

Acceso a salud

Ocupacion

Trabajo y Seguridad Social Seguridad laboral

Jubilaciones
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6.4. POBREZA
MULTIDIMENSIONAL

Dimension Indicador

Habitabilidad

Vivienda y entorno Servicios basicos

Entorno

Apoyo y participacién social

Redes y Cohesién Social Trabajo igualitario

Seguridad

Es importante sefialar que no todos los programas contribuyen a la medicién de la pobreza
multidimensional. Para que un programa pueda ser evaluado bajo este enfoque, debe contar

con los indicadores adecuados que reflejen las distintas dimensiones de la pobreza.
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6.5. MAPEO DE LA OFERTA
PUBLICA

La metodologia del Mapeo de la Oferta Publica, desarrollada colaborativamente en 2018 por
la Subsecretaria de Evaluacion Social (SES), el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y la Direccién de Presupuestos (Dipres), es una herramienta disefiada
para sistematizar, agrupar y analizar de manera comprehensiva los problemas que afectan a

la poblacién y la respuesta de la oferta programatica del Estado.

Este enfoque permite construir una red de interconexiones entre los problemas que afectan
a la poblacién y los programas publicos disefiados para abordarlos, facilitando asi una

mejor comprension y gestion de las politicas sociales.

DIMENSION PROBLEMA PROBL’EMA
PRINCIPAL ESPECIFICO
Ambito de accién Categoria de nivel superior Subcategoria del problema
sectorial o de politica e importancia estratégica a principal que aborda el
publica la que la oferta contribuye programa con su quehacer

en el mediano y largo plazo

Se establece un total de 10 dimensiones de politica publica, de las cuales se derivaron 46

problemas principales y 170 problemas especificos [6].

[6] Para mayor informacidn sobre el Mapeo de la Oferta Publica y las categorias de dimensiones,
problemas principales y especificos, revisar el Informe de Desarrollo Social (2022):
https://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/storage/docs/ids/Informe-desarrollo-social-2022.pdf
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6.6. GRUPOS DESTINATARIOS

Identificacidén de cual o cudles de los grupos destinatarios son especificamente abordados
por la intervencién del programa, con el objetivo de garantizar que las acciones del
programa estén dirigidas a aquellos segmentos de la poblaciéon que requieren apoyo y

atencion.

A continuacion, se presentan los 38 grupos destinatarios de la poblacién beneficiaria del

programa:

Grupos destinatarios

Personas con discapacidad

Personas en situacion de dependencia (moderada o severa)

Personas mayores (65 afios 0 mas)

Migrantes

Pueblos indigenas

Nifios, nifias y adolescentes (hasta los 18 afios)

Mujeres

Joévenes (15 a 29 afios)

LGBTIQ+

Personas privadas de libertad, en libertad condicional o en conflicto con la ley

Poblacion rural (localidades con menos de 2.000 habitantes)

Hogares y/o familias
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6.6. GRUPOS DESTINATARIOS

Grupos destinatarios

Sala cuna, jardin infantil, establecimiento educacién basica, establecimiento de
educacién media técnico profesional, establecimiento de educacién media cientifico
humanista

Centro de formacién técnica, instituto profesional, universidad

Investigadoras e investigadores, cientificas y cientificos

Personas juridicas

Empresas Micro (ventas entre 0 a 2.400 UF anuales)

Empresas Pequefias (ventas entre 2.401 a 25.000 UF anuales)

Empresas Medianas (ventas entre 25.001 a 100.000 UF anuales)

Empresas Grandes (ventas sobre 100.000 UF anuales)

Empresas publicas

Barrios, localidades, conjuntos, habitacionales, condominios, bienes inmuebles

Comunas, provincias, regiones

Entidades Bancarias, fondos de inversion, sociedad de inversiones

Ministerios, Subsecretarias, Servicios, Divisiones, Institutos, Instituciones Publicas (nivel
central)

Municipios, Seremias, GORES

Funcionarias y funcionarios publicos
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6.6. GRUPOS DESTINATARIOS

Grupos destinatarios

Contribuyentes

Asociaciones gremiales, sindicatos, grupos colegiados

Organizaciones de la Sociedad Civil, ONG, juntas de vecinos, organizaciones sociales,
culturales, deportivas, cooperativas

Centros de investigacion, think tanks

Ecosistemas, bosques nativos

Estudiantes de postgrado

Grupos productivos

Poblacion en edad de trabajar (15 afios o mas)

Personas en situacion de calle

Vulnerabilidad socioecondmica y/o pobreza por ingresos

Personas cuidadoras

Personas (general)

Docentes

Bienes culturales

Agentes culturales

Ninguno de los anteriores
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7. OBSERVACIONES DE LA
INSTITUCION

En esta seccion el servicio tiene la posibilidad de incorporar observaciones cuyo propdsito
consiste en explicar o justificar aspectos del desempefio del programa, siendo un insumo

relevante para la evaluacion.

Poblacion @@
Estrategia @
Presupuesto @
Indicadores @@

Otros atributos @

Observaciones

Las observaciones permiten respaldar aspectos del desempefio del programa, las cuales
deben ser pertinentes y estar relacionadas con los ambitos evaluados en el Proceso de
Monitoreo. Es importante tener en consideracion que las observaciones son publicadas

en los reportes finales de evaluacion.
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BENEFICIOS GENERALES

Beneficio general

Definicion

Apoyo psicosocial

Incluye atenciones personales o grupales de psicélogos,
trabajadores sociales, terapeutas ocupacionales o
profesionales de especialidades similares.

Asesorias técnicas

Servicio entregado por especialistas orientados
primordialmente a mejorar la gestiéon o el desempefio
empresarial u organizacional, incluye asesorias juridicas.
Estas asesorias pueden ser individuales o grupales.

Bienes

Entrega de bienes fisicos tales como libros, textos,
computadores, notebooks, textos, ajuares, etc.

Capacitaciones/cursos/ charlas

Actividades de capacitacion dirigidas a grupos de
personas, independiente si entregan o no certificacion.
Esta capacitacion puede s presencial o via online. Se
incluye en esta opcion la realizacion de charlas
tematicas.

Créditos y servicios financieros

Créditos otorgados directamente a usuarios o servicios
que facilitan el acceso al crédito, como seguros de
crédito, avales, garantias e incentivo. Se incluye
financiamiento de podlizas de seguros.

Empleo y/o intermediacién
laboral

Servicios que se entregan para poner en contacto a
personas desempleadas (o con baja empleabilidad) con
empresas que demandan trabajo. Incluye ferias de
empleo, asesorias, colocaciones y practicas laborales.
Ademas, considera el empleo directo y los subsidios e
incentivos a la contratacion.

Financiamiento de proyectos

Financiamiento de iniciativas que incluyen mas de un
tipo de servicio (capacitacion, asistencia técnica,
intermediacion) y/o mds de un tipo de gasto (inversion,
capital de trabajo, remuneraciones).

Apoyo psicosocial

Incluye atenciones personales o grupales de psicélogos,
trabajadores sociales, terapeutas ocupacionales o
profesionales de especialidades similares.
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BENEFICIOS GENERALES

Asesorias técnicas

Servicio entregado por especialistas orientados
primordialmente a mejorar la gestion o el desempefio
empresarial u organizacional, incluye asesorias juridicas.
Estas asesorias pueden ser individuales o grupales.

Bienes

Entrega de bienes fisicos tales como libros, textos,
computadores, notebooks, textos, ajuares, etc.

Capacitaciones/cursos/
charlas

Actividades de capacitacion dirigidas a grupos de personas,
independiente si entregan 0o no certificacion. Esta
capacitacion puede s presencial o via online. Se incluye en
esta opciodn la realizacion de charlas tematicas.

Créditos y servicios
financieros

Créditos otorgados directamente a usuarios o servicios que
facilitan el acceso al crédito, como seguros de crédito, avales,
garantias e incentivo. Se incluye financiamiento de pdlizas de
seguros.

Empleo y/o intermediacion
laboral

Servicios que se entregan para poner en contacto a personas
desempleadas (o con baja empleabilidad) con empresas que
demandan trabajo. Incluye ferias de empleo, asesorias,
colocaciones y practicas laborales. Ademas, considera el
empleo directo y los subsidios e incentivos a la contratacion.

Financiamiento de
proyectos

Financiamiento de iniciativas que incluyen mas de un tipo de
servicio (capacitacion, asistencia técnica, intermediacion) y/o
mas de un tipo de gasto (inversion, capital de trabajo,
remuneraciones).

Financiamiento de
educacion

Financiamiento no reembolsable para el financiamiento de
educacion, cualquiera de sus niveles (prebasica, basica,
media y superior).

Materiales y campaiias de
difusion

Campafias comunicacionales orientadas a informar o
promover un cambio de actitud o percepcioén en la poblacion
general o en la poblacion objetivo de un programa. Incluye
insumos para el desarrollo las campafas.

Otro

Servicios de apoyo a beneficiarios directos como servicios de
alimentacidn, servicios de transporte, entre otros.
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BENEFICIOS ESPECIFICOS

Beneficio general Beneficio especifico

Apoyo psicosocial Apoyo Psicosocial

Asesoria Judicial y Legal

Asesoria en Fomento Productivo

Asesorias técnicas

Asesoria en Proyectos de Inversion

Asesorias Técnicas

Bienes de Consumo

Insumos Productivos

Bienes Inmuebles

Bienes Insumos Médicos

Insumos Educativos

Documentos y Certificados

Bienes Publicos

Apresto Laboral

Capacitacion en Oficios

Capacitaciones / Cursos /

Charlas Charlas y Talleres

Capacitacion General

Cursos
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BENEFICIOS ESPECIFICOS

Beneficio general Beneficio especifico

Crédito Educacional

Créditos y servicios

§i . Crédito Productivo
inancieros

Seguros y otros

Certificacion de competencias

Intermediacion Laboral
Empleo y/o intermediacién

laboral

Préctica laboral

Insercién laboral

Fomento Productivo

Financiamiento de

proyectos Otros Proyectos

Proyectos de Investigacién

Servicio Educativo

Educacion Parvularia
Financiamiento de

educacion

Material Educativo

Beca

Servicio de Alimentacion
Servicios Generales Servicio Residencial

Servicio de Telecomunicaciones
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BENEFICIOS ESPECIFICOS

Beneficio general Beneficio especifico

Servicios Bdsicos (agua, gas y luz)

Servicio de Transporte

Seguridad Publica

Exdmenes Médicos

Atencién Médica

Prestaciones de Salud Rehabilitacion

Protesis y aparatos ortopédicos

Médicos y productos farmacéuticos

Materiales y campaiias de . ~ P
y P Materiales y Campanias de Difusién

difusion
Bono
Subsidio
Monetario Pension
Beca
Subvencion
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GASTO ADMINISTRATIVO

Subtitulo

Definicion

Personal
(Subtitulo 21)
(Por razones de
costo-efectividad
para la
estimacion de
este [tem solo se
debe considerar
al personal que
dedica al menos
un 10% de su
jornada a labores
administrativas)

Sueldos personal planta
y contrata (item 01 y
02) (incluye
asignaciones, horas
extraordinarias,
aguinaldos y bonos)

Pagos y asignaciones a personal que cumple
funciones transversales en la ejecucién de los
programas, es decir, estos pagos no estan
asociados a la ejecucién de un componente
especifico. También se incluye el pago a
personal que una parte de su jornada la usa
para labores administrativas, en cuyo caso
deberia prorratearse de acuerdo con la
cantidad de horas dedicadas a dichas
actividades.

Otras Remuneraciones
(ftem 03)

Honorarios a suma
alzada (Personas
naturales) o asimilados
a grado y
remuneraciones
reguladas por el Cédigo
del Trabajo

Corresponde a los gastos en que incurre el
programa para el pago a personas
contratadas a honorarios (contra boletas de
honorarios), a suma alzada, para la
realizacion de trabajos especificos o
reguladas por el Cddigo del Trabajo,
transversales a todo el programa, y no
atribuibles a un componente en particular. En
caso de que solo una parte de las actividades
contratadas corresponda a GA, se deberd
realizar un prorrateo de los honorarios de
acuerdo con la parte de ellos que
correspondan a GA.

Otros Gastos de
Personal

(item 04) Asignacion de
Traslado (y Dietas a
Juntas, Consejos y
Comisiones

Dentro de item hay distintas actividades que
puedan dar origen a GA, como por ejemplo las
asignaciones de traslado, en cuyo
corresponderian a GA cuando la totalidad o
parte de las funciones que esta realizando
durante ese traslado son transversales dentro
del programa, no atribuibles a un componente
en particular. En caso de que solo una parte
de su jornada corresponda a Ga se debera
realizar un prorrateo de este gasto segun qué
proporcion de su jornada sea dedicada a GA.
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GASTO ADMINISTRATIVO

Subtitulo

Definicion

Bienes y
Servicios de
Consumo
(Subtitulo 22)

Alimentos y bebidas
(item 01)

Son todos los gastos destinados a
alimentaciéon para quienes, en virtud de Ia
legalidad, o reglamentacién vigente tengan
derecho expreso a tal beneficio. Este gasto
correspondera a GA excepto que el gasto en
alimentos y bebidas tenga como destino ser
entregado a los beneficiarios de un programa.

Textiles, vestuario y
calzado (item 02)

Prendas de vestir y calzado, textiles y
accesorios necesarios para la ejecucion del
programa. Este gasto corresponderda a GA
excepto que el gasto en textiles, vestuario y
calzado tenga como destino ser entregado a
los beneficiarios de un programa.

Combustibles y
lubricantes (item 03)
Para vehiculos, para
maquinarias y
calefaccion

Cuando se realiza una visita a terreno para
supervisar el estado de avance del programa o
para levantar informacion para la evaluacién
de los resultados del programa, entre otras
situaciones.

Materiales de uso o
consumo (item 04)
Materiales de oficina,
textos y materiales y
utiles de aseo,
insumos, repuestos vy
accesorios

computacionales, etc.

Este gasto correspondera a GA excepto que el
gasto en materiales de uso o consumo tenga
como destino ser entregado a los beneficiarios
de un programa.

Servicios basicos
(item 05) Electricidad,
gas, agua, telefonia,
internet, etc.

Este gasto correspondera a GA excepto que el
gasto en servicios basicos tenga como destino
que los beneficiarios de un programa accedan
a un servicio especifico.
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GASTO ADMINISTRATIVO

Subtitulo

Definicion

Bienes y
Servicios de
Consumo
(Subtitulo 22)

Mantenimiento y
reparaciones (item 06)
Mantenimiento y
reparaciones de
vehiculos, edificios,
mobiliarios, equipos

informaticos, etc.

Este gasto corresponderd siempre a GA.

Publicidad y difusién
(item 07) Publicidad,
impresion,
encuadernacion, etc.

Si este gasto esta destinado a promocionar el
programa en su conjunto, se debe considerar
en su totalidad como GA. Si la publicidad o
difusidon esta asociada exclusivamente a un
componente no corresponde a GA. Por
ejemplo, un componente de difusion de
buenas practicas de higiene.

Servicios generales
(item 08) Aseo,
vigilancia, pasajes fletes,
bodegajes, sala cuna,
produccién de eventos,
etc.

Dentro de este item hay gastos que siempre
corresponderan a GA como aseo, vigilancia y
salas cunas y otras que dependiendo el
motivo del gasto podran corresponder o no a
GA. Por ejemplo, si se gasta en un pasaje
para verificar el estado de avance del
programa, corresponderia a GA. En cambio,
gasto en fletes y bodegajes de los bienes a
ser entregados a los beneficiarios finales no
corresponderian a GA.

Arriendos  (item  09)
Arriendo de terrenos,
edificios, vehiculos,
mobiliario, equipos
informaticos, etc.

Este gasto correspondera a GA excepto que
el gasto en arriendos tenga como destino que
los beneficiarios de un programa puedan
acceder a un bien o servicio especifico. Por
ejemplo, si se arrienda un equipo informatico
para que los beneficiarios de un programa
puedan acceder a determinados servicios
informaticos, no corresponderia a un GA.

Servicios basicos (item
05) Electricidad, gas,
agua, telefonia, internet,
etc.

Este gasto correspondera a GA excepto que
el gasto en servicios bdsicos tenga como
destino que los beneficiarios de un programa
accedan a un servicio especifico.

93/96




GASTO ADMINISTRATIVO

Subtitulo Definicion

Este gasto correspondera a GA a excepcién
que el gasto en Servicios Financieros y de
Seguros tenga como destino que los
beneficiarios de un programa accedan de
forma directa o indirecta a alguno de estos
servicios. Por ejemplo, si un programa
considera la entrega de bienes, y éstos tienen
Bienes y asociado un seguro, el gasto no
Servicios de corresponderia a GA.

Servicios financieros y
de seguros (item 10)
Gastos financieros por
compra y venta de
valores, prima y gastos
de seguros, etc.

Consumo
(Subtitulo 22)

Gastos reservados, gastos de representacion,
intereses, multas, derechos, tasas, gastos
notariales, contribuciones, otros no
mencionados en el Subtitulo 22, pero que por
su naturaleza corresponden a este Subtitulo.
Si  estos gastos no son asociables
exclusivamente a un componente,
considerarlos como GA.

Otros Gastos en Bienes y
Servicios de Consumo
(item 12)

Se identifican dos situaciones en que se
puede financiar GA a través de este subtitulo.
Primero, para algunas asignaciones
especificas a través de alguna glosa en la Ley
de Presupuestos se autoriza a ejecutar parte
del presupuesto en ftems que no
corresponden a transferencias, sino que
pueden corresponder a GA de un programa. Si
se ejecuta alguno de los ftems especificos
que corresponden a los Subtitulos 21 o 22,
deben ser considerados como GA. Segundo,
cuando programas son ejecutados por
terceros, ya sea por universidades,
corporaciones con o sin fines de lucro o
cualquier otro tipo de persona juridica, en el
reglamento del programa o en el convenio de
transferencia se sefiala que un porcentaje de
la transferencia puede ser usado para el GA
en que incurre este tercero, en cuyo caso este
gasto debe ser considerado en este item.

Al Sector Privado
(item 01)

Transferencias Al Gobierno Central
Corrientes (item 02)
(Subtitulo 24)
A otras entidades
publicas

(item 03)
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GASTO ADMINISTRATIVO

Subtitulo

Definicion

Adquisicién
activos
financieros
(Subtitulo 29)

de
no

Equipos informaticos
(tem 06)  Equipos
computacionales y
periféricos, equipos de
comunicaciones para
redes informaticas

En general, toda compra de computadores
que se financie mediante el subtitulo 29, es
decir que no sean para ser transferidos a un
beneficiario de un programa, corresponderia a
GA. Para realizar el prorrateo de este item se
sugiere prorratear en funcién a la cantidad de
horas del personal que se desempefia en el
programa.

Programas informaticos
(item 07) Programas
computacionales y
sistemas de informacion

En general toda compra de programas
computacionales y sistemas de informacion
que se financien mediante el subtitulo 29, es
decir que no sean para ser transferidos a un
beneficiario de un programa, corresponderia a
GA. Para realizar el prorrateo de este ftem se
sugiere prorratear en funcién a la cantidad de
horas del personal que se desempefia en el
programa.
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