REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Y FAMILIA
SUBSECRETARIA DE EVALUACION

APRUEBA PLAN DE EVALUACION ANUAL DE
PROGRAMAS SOCIALES PARA EL PERIODO 2022-
2023, EN LOS TERMINOS DISPUESTOS POR EL
2 5 MAY 2022 ARTICULO 17° DEL DECRETO N°5, DE 2021 DEL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA,
SUBSECRETARIA DE EVALUACION SOCIAL.

. 0258
‘mﬂ RESOLUCION EXENTA N

WBG!GR!’J OF.PARTES
15 JUL 2022 SANTIAGO, 2 3 MAY 2022

NT E VISTO:

Lo dispuesto en la ley N°18.575, ley organica
constitucional de bases generales de la Administracion del
Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado
fue aprobado por el decreto con fuerza de ley N°1-19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; en el decreto con fuerza de ley N°7.912, de
1927, decreto que organiza las secretarias de Estado; en
la ley N°19.880, que establece bases de Ilos
procedimientos administrativos que rigen los actos de los
6rganos de la Administracion del Estado; en el decreto ley
N°1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda, Organico
de administracion financiera del Estado; en la ley
N°20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y modifica cuerpos legales que indica; en el
decreto supremo N°15, de 2012, del entonces Ministerio
de Desarrollo Social, Subsecretaria de Evaluaciéon Social,
que aprueba el reglamento del articulo 4° de la ley
N°20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia; en el decreto N°5, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de Evaluacion
Social, que aprueba reglamento que fija criterios vy
procedimientos para la determinacién de los programas
que se clasificaran dentro del gasto publico social y que
regula las evaluaciones e informes de recomendacion y
seguimiento de programas sociales; en el memorandum
electrénico N°528, de 2022 de la Jefa de Division de
Politicas Sociales de la Subsecretaria de Evaluacion
Social; en la resolucion N°7, de 2019, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre exencién
del tramite de toma de razén; en las demas normas
vigentes, pertinentes y aplicables, y;
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CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso cuarto del
articulo 1°, de la ley N° 20.530, en adelante la “Ley”, corresponde al Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, velar por la coordinacién, consistencia y coherencia de las
politicas, planes y programas en materia de equidad o desarrollo social, a nivel nacional y
regional, desde un enfoque familiar y de integracion social, en los casos que corresponda.
Se entendera por enfoque familiar la implementacion de politicas sociales que pongan
foco en las familias y en su entorno territorial, social y sociocultural. Asimismo, el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia velara por que dichos planes y programas se
implementen en forma descentralizada o desconcentrada, en su caso, preservando la
coordinacién con otros servicios publicos;

Que, bajo dicho contexto, en el marco de lo dispuesto por
el parrafo segundo del numeral 2) del articulo 2°, y por los pérrafos tercero y cuarto del
literal c), y parrafo segundo del literal d), ambos del articulo 3°, todos de la Ley, mediante
decreto N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de
Evaluacién Social, se aprobd el reglamento que fija criterios y procedimientos para la
determinacion de los programas que se clasificaran dentro del gasto publico social y que
regula las evaluaciones e informes de recomendaciéon y seguimiento de programas
sociales;

Que, el inciso primero, del articulo 1° del Reglamento ya
referido, prescribe que este Gltimo tiene como propdsito contribuir a la consolidaciéon de un
sistema de anadlisis integrado de la oferta programatica social del Estado, en virtud del
cual se efectuara un andlisis multidimensional, que evaluaré y monitoreara de manera
permanente la oferta programatica social del Estado, para la debida y oportuna
coordinacion, consistencia y coherencia de las politicas, planes y programas en materia
de equidad o desarrollo social;

Que, el articulo 7° del Reglamento, establece que la
Subsecretaria de Evaluacion Social, debera definir las etapas de los procesos de
evaluacion ex ante y de evaluacion de seguimiento, los que se llevaran a cabo
anualmente y seran obligatorios para las instituciones del listado a que se refiere el inciso
segundo del articulo 3°, debiendo contemplar cinco etapas a saber: inicio del proceso;
solicitud de evaluacion; admisibilidad de los programas; evaluacién y resultados, plazos y
publicacion de los informes de evaluacion, y mecanismo de solucién de observaciones;

Que, los incisos primero y segundo del articulo 17° del
Reglamento ya individualizado, prescriben que la Subsecretaria de Evaluacion Social a
través del acto administrativo correspondiente, visado por la Direccién de Presupuestos
del Ministerio de Hacienda, definira anualmente un plan de evaluaciéon que fijara las
fechas en las que dicha Subsecretaria debera informar a la mencionada Direccién de los
resultados de las evaluaciones ex ante y de seguimiento realizadas hasta la fecha, en
concordancia con el calendario presupuestario vigente elaborado por la Direccién de
Presupuestos. Adicionalmente el plan sefalara las demas obligaciones que consignen
elementos necesarios para la adecuada coordinacién y homologacion de los procesos de
evaluacion ex ante y seguimiento, describiendo brevemente los procesos y sus principales
hitos junto a eventuales énfasis a abordar o ambitos de politica a incluir;
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Que, a fin de dar cumplimiento al mandato dispuesto por
los incisos primero y segundo del articulo 17° del decreto N°5, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de Evaluacion Social, y de acuerdo a lo solicitado
por memorandum electronico N°528, de 2022 de la Jefa de Division de Politicas Sociales,
por medio del presente acto administrativo se definira el plan de evaluacion anual de
programas sociales para el periodo 2022 a 2023, en los términos expuestos
precedentemente, por tanto;

RESUELVO:

PRIMERO: APRUEBASE el plan de evaluacion
anual de programas sociales para el periodo 2022-2023, en los términos dispuestos por el
articulo 17° del decreto N°5, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
Subsecretaria de Evaluacion Social, cuyo texto es el siguiente:

PLAN DE EVALUACION ANUAL DE PROGRAMAS SOCIALES PARA EL PERIODO
2022-2023

l. INTRODUCCION

El Plan de evaluacion anual, se enmarca en el denominado Sistema de analisis integrado
de la oferta programatica social del Estado, el que consiste en un conjunto de acciones y
procesos evaluativos que tienen como objeto desarrollar un analisis integrado y
multidimensional de la oferta de programas sociales del Estado, con el propésito de
fortalecer instancias de articulacion, colaboracién y coordinacién de la politica publica, que
contribuyan al disefio y aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad
o desarrollo social. Asi, se busca contribuir a la calidad de la oferta publica, proporcionando
a los actores involucrados insumos informativos, ejecutivos y concluyentes para la toma de
decisiones.

Este sistema, considera los procesos de evaluacion ex ante y de seguimiento de la oferta
publica social, los cuales son responsabilidad de la Subsecretaria de Evaluacién Social
(SES) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF). De esta manera, cabe
diferenciarlos de los procesos de evaluacion y seguimiento de los programas no sociales,
los cuales son desarrollados por la Direccion de Presupuestos (Dipres) del Ministerio de
Hacienda, institucion que ademas realiza las evaluaciones ex post.

Bajo dicho contexto, este Plan, tiene como objetivo retroalimentar a los Ministerios y a los
Servicios Publicos, a fin de mejorar la calidad de su oferta, contribuir a una mayor
transparencia en la gestion programatica y en el uso de los recursos publicos, al difundir y
publicar los resultados de las evaluaciones ex ante y de seguimiento, procesos que se
constituyen como un insumo relevante para el proceso de evaluacion y formulaciéon
presupuestaria liderado por la Dipres.

Adicionalmente, este Plan fijara las fechas en las que la Subsecretaria de Evaluacién Social
debera informar a la Direccion de Presupuestos sobre los resultados de las evaluaciones
ex ante y de seguimiento realizadas hasta la fecha, en concordancia con el calendario
presupuestario vigente elaborado por la Direccion de Presupuestos. Ademas, sefalara las
demas obligaciones que consignen elementos necesarios para la adecuada coordinacién y
homologacion de los procesos de evaluacion ex ante y seguimiento.
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Lo anterior, constituye un esfuerzo por mejorar técnicamente los procesos de evaluacién ex
ante y, de seguimiento de los programas sociales que el Estado disefie e implemente, y que
reportan las instituciones publicas respecto de su gestion programaética, y los resultados de
su implementacion.

1. DEL PROCESO DE EVALUACION EX ANTE

El proceso de evaluacion ex ante, corresponde a la evaluacién de disefio que se aplicara a
los programas sociales nuevos, y/o a programas que planteen reformularse
significativamente, a partir de la informacién reportada por los respectivos ministerio o
servicios publicos que clasificaran funcionalmente dentro del gasto publico social.

Para estos efectos, la Subsecretaria de Evaluacion Social se pronunciara respecto a las
dimensiones referidas a la atingencia, coherencia y consistencia en la formulacién de los
programas sociales.

A través de este proceso, se pretende disponer de una revision, actualizacion y validacion
de los distintos disefios programaticos que permitan con posterioridad, un adecuado
seguimiento del desempefio de los programas, y asi constituirse como un insumo para la
formulacion presupuestaria, a fin de generar una oferta social mas eficiente y eficaz, y
fomentar la transparencia en el uso de los recursos publicos.

Finalmente, cabe sefialar que este proceso se llevara a cabo en forma coordinada con la
Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda, respecto a la oferta no social, a fin
de armonizar metodologias, formatos, plazos, requisitos y criterios de evaluacion.

1. Oferta evaluada

La evaluacion ex ante se realiza respecto a los programas sociales nuevos, es decir,
aquellos que no han sido financiados con recursos del presupuesto publico, y que por tanto,
no forman parte de la oferta programatica actual de la institucion respectiva. Es posible
identificar tres tipos de “programas sociales nuevos”:

« Programas, que son proyectados para ejecutarse por primera vez durante el afio
presupuestario siguiente a la fecha de su formulacién, y por tanto, es necesario
considerar recursos en el proceso de formulacion del proyecto de ley de
presupuestos del Sector Publico del afio correspondiente.

* Programas cuya primera ejecucion se planifica para el afio fiscal actual, y que tienen
lugar en el marco de una redistribucién presupuestaria, atendidos los nuevos
lineamientos del Servicio respectivo.

e Programas que se encuentran en ejecucion, pero que no se han sido identificados
en la oferta programatica y/o que no cuentan con un disefio validado por la SES o
DIPRES.

A su turno, el proceso también opera respecto a los programas que se reformulan
significativamente, y que son aquellos que han sido identificados en la Oferta Programatica
de la institucion respectiva, pero que requieren ser modificados o actualizados en su disefio.
Al respecto, es posible distinguir:

e Programas ya identificados en la oferta programatica de la institucion, y que
requieren una modificaciéon en su disefo. Las modificaciones, pueden tener lugar
por ejemplo, respecto a la actualizacion del diagndstico del problema abordado,
cambios en la focalizacion (identificacion de la poblacion beneficiaria), incorporacion
y/o eliminacién de componentes, entre otros ajustes de disefio.
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e Programas que requieren ser revisados en cuanto a su disefio, atendidos los
resultados de la evaluacion y seguimiento de la oferta programatica.

e Programas que requieren abordar las recomendaciones y los compromisos
adquiridos como resultado de evaluaciones ex post realizadas por DIPRES (EPG,
EFA, ES, El, entre otras).

2. Metodologia

La metodologia utilizada para evaluar el disefio de los programas, es una adaptacion del
Marco Légico (ML), herramienta que permite ordenar y facilitar el proceso de
conceptualizacidn, disefio, ejecucién y evaluacion de los programas.

El proceso evaluativo, por tanto, permitira definir cual es el problema publico que aborda el
programa, a quiénes esta dirigido, qué se entrega y para qué, cémo se articula o
complementa con la oferta publica, como se miden los procesos Yy resultados y cuanto
cuesta, entre otros aspectos relevantes del disefio.

Finalmente, el proceso tendra como resultado alguna de las siguientes calificaciones, segun
el cumplimiento de las dimensiones analizadas:

i. Recomendado Favorablemente (RF): el programa cumple con los criterios de
atingencia, coherencia y consistencia.
i. Objetado Técnicamente (OT): el programa presenta deficiencias en la atingencia,
coherencia y/o consistencia.
jii.  Falta Informacion (Fl): el programa no presenta toda la informacion requerida para
efectuar su evaluacion.

3. Etapas del proceso de evaluacion ex ante

Mediante un oficio conjunto entre SES y Dipres se comunicara a las instituciones, cuya
finalidad contribuya al desarrollo de la politica social, que implementen o financien
programas, sobre el inicio del proceso de Evaluacién Ex Ante para la formulacién
presupuestaria correspondiente, en el cual se detallaran los plazos contemplados para la
evaluacioén y asistencia técnica, ademas del listado de programas respecto a los cuales esta
condicionado su ingreso al proceso de evaluacion para disponer de recursos publicos,
atendido los resultados de la evaluacion de seguimiento del afio anterior. Para lo anterior,
la SES y Dipres pondran a disposicion de las instituciones responsables de |a oferta, una
aplicacion web que contiene el formulario de reporte para programas sociales, y que les
permitird elaborar y enviar sus propuestas de programas nuevos y reformulados para ser
sometidos a la evaluacion ex ante (https://evaluacionymonitoreosesdipres.qob.cl/).

A su turno, la SES brindara asistencia técnica a los formuladores de programas y
contrapartes técnicas, intercambiando observaciones y recomendaciones a fin de clarificar
y/o mejorar los contenidos propuestos de modo de dar respuesta a los requerimientos del
proceso.

Los resultados del proceso seran enviados a la Dipres como insumo para el proceso de
formulacién presupuestaria. Posteriormente, los informes se publicaran en el Banco
Integrado de Programas Sociales (BIPS)
(https://programassociales.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/), en la pagina web de Dipres
(https://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-22181.html), y se enviaran a la Comision
Especial Mixta de Presupuestos del Congreso Nacional.
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. De la Evaluacién de seguimiento

La evaluacion de seguimiento, es el proceso técnico que tiene por objeto realizar la
evaluacién de seguimiento de programas sociales, y pronunciarse sobre ellas mediante un
informe de evaluacién de seguimiento. Respecto al contenido de la evaluacién anual de
los programas sociales ejecutados con recursos publicos, esta considerara a lo menos las
dimensiones de focalizacién, eficacia, eficiencia, y complementariedad.

Esta evaluacién, permite identificar hallazgos y proveer informacién respecto a la gestion y
el desempefio de la oferta programatica ejecutada durante el afo fiscal anterior,
registrandose datos sobre la poblacién efectivamente beneficiada, los bienes y servicios
provistos, el gasto ejecutado por bien o servicio, por beneficiario y los resultados
alcanzados, entre otros.

Es un proceso anual, que se desarrolla entre los meses de enero y abril de cada afio
respecto a lo ocurrido con la oferta publica durante el afio anterior, y su objetivo principal es
sistematizar y aportar informacién relevante y oportuna al Proceso de Formulacién
Presupuestaria, contribuyendo a una mayor transparencia en el uso de los recursos
publicos y actuando como un importante insumo para fortalecer la complementariedad de
los programas y los recursos que llegan a las personas.

1. Oferta evaluada

La evaluacion de seguimiento, aplica respecto a los programas implementados al 31 de
diciembre del afio anterior, y que forman parte de la oferta publica de cada institucion.

En el evento que la SES identifique acciones programaticas que no han sido reportadas en
la oferta programatica de la instituciéon respectiva, éstas deberan ser incorporadas al
catastro, y reportar la informacién correspondiente a su ejecucion.

2. Metodologia

La metodologia utilizada para la evaluacion de seguimiento de la oferta programatica
respectiva, permite el analisis de la gestion anual de |a oferta publica mediante indicadores
en las dimensiones de focalizacion, eficiencia, eficacia y complementariedad, entre otros
aspectos relevantes del desempefio de la oferta programatica.

Este analisis permitird generar alertas o hallazgos, que evidencien diferentes situaciones,
como cambios en el disefio, no reportados o problematicas en la implementacion del
programa, entre otras tematicas, y que deban ser abordadas mediante una revisién de su
disefo, en el proceso de evaluacién ex ante, o a través de compromisos de mejora en sus
procesos de gestion.
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Los hallazgos detectados en las dimensiones de la evaluacién de seguimiento analizadas,
seran informados a las instituciones respectivas y a la Dipres, a fin de ser considerados
como insumo para la evaluacion de la gestion presupuestaria del afio anterior, y para la
formulacion presupuestaria del afio siguiente.

3. Etapas

Mediante un oficio conjunto entre SES y Dipres se comunicara a las instituciones sobre el
inicio del proceso de Evaluacion de Seguimiento, en el cual se detallaran los plazos para
la evaluacion y asistencia técnica, ademas del listado de programas gue forman parte de la
oferta publica por institucion, para lo cual la SES y la Dipres pondra a disposicién de las
instituciones responsables de la oferta una aplicacion web que contiene el formulario de
reporte para programas sociales, y que les permitira reportar la informacién de la gestion
anual, que sera evaluada en su desempeno
(https://evaluacionymonitoreosesdipres.gob.cl/).

La SES brindara asistencia técnica a los formuladores de los programas y contrapartes
técnicas, intercambiando observaciones y recomendaciones para clarificar y/o mejorar los
contenidos propuestos, a fin de dar respuesta a los requerimientos del proceso. La solicitud
de asistencia técnica, debera ser coordinada por la contraparte técnica y/o coordinador
ministerial, en forma directa con el sectorialista de la SES a cargo de la institucion, que sera
el encargado/a de brindar asistencia técnica y acompanar a las instituciones responsables
del disefio e implementacion de los programas sociales en la evaluacién ex ante y de
seguimiento.

A su turno, y a fin de analizar el proceso y establecer mejoras en su implementacion se
aplicara una encuesta de retroalimentacion a los formuladores de programas, contrapartes
técnicas y coordinadores ministeriales

Los resultados del proceso seran enviados a la Dipres como insumo para el proceso de
formulacion presupuestaria del afio siguiente. Posteriormente, los informes se publicaran
en el Banco Integrado de Programas Sociales (BIPS), en la pagina web de Dipres
(https://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-24167.html),y se enviaran a la Comisién
Especial Mixta de Presupuestos del Congreso Nacional.
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SEGUNDO: NOTIFIQUESE el presente acto
administrativo a todos los servicios publicos que de acuerdo a lo dispuesto por el inciso
segundo del articulo 3° del decreto N°5, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, Subsecretaria de Evaluacién Social, se clasifican funcionalmente dentro del gasto
publico social.

TERCERO: PUBLIQUESE la presente resolucion
exenta en el sitio electrénico del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, de acuerdo a lo
dispuesto por el inciso tercero del articulo 17° del decreto N°5, de 2021 del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de Evaluacion Social.

CUARTO: REMITASE copia digital de la presente
resolucién, al gabinete de la Ministra de Desarrollo Social y Familia; al gabinete de la
Subsecretaria de Evaluacion Social, a la Division de Politicas Sociales, a la Fiscalia; y copia
impresa a la Direccién de Presupuesto, y a la Oficina de Partes; e INCORPORESE por
Oficina de Partes, copia digital de la presente resolucién en el sistema de gestién
documental del Ministerio de Desarrollo Social y Familia denominado SocialDOC.

ANOTESE Y PUBLIQUESE

o Z N
MATIAS COCINA VARAS
SUBSECRETARIO DE EVALUAcR‘J\SOCML (S)

Distribucién:

Ministerio de Hacienda

Direccién de Presupuestos

Gabinete Ministerial

Gabinete Subsecretaria de Evaluacién Social
Division de Politicas Sociales

Fiscalia

Oficina de Partes
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